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PRZEDMOWA INICJATYWY FIRM

RODZINNYCH

Juz po raz czwarty polskie firmy rodzinne uczestniczyty

w europejskim badaniu ,Barometr firm rodzinnych”, stanowiac
14,5% wszystkich respondentow. Obserwacja wynikow badan
w kolejnych latach wskazuje na ciaggle utrzymujacy sie nizszy
poziom optymizmu rodzimych firm od optymizmu firm
europejskich. Wynika to zapewne z bardziej ograniczonych
mozliwosci rozwoju polskich przedsiebiorstw. Ograniczenia

te przejawiaja sie m.in. nizsza dynamika przychodéw,
zatrudnienia i skala dziatalnosci miedzynarodowej. Warto
jednak podkresli¢, ze az 0 20 punktéw procentowych

w stosunku do roku ubiegtego wzrdst udziat firm wykazujacych
wzrost przychodow.

Jako czynniki warunkujace rozwdj polscy przedsiebiorcy
nieodmiennie od lat wskazuja obnizenie pozaptacowych
kosztow pracy i uproszczenie przepisow podatkowych. Nie
tylko wyniki ,Barometru” pokazuja te bariery, ale potwierdza je
tez toczaca sie obecnie dyskusja w srodowisku firm rodzinnych
na temat koniecznych zmian warunkoéw ich funkcjonowania.

Wyrazem optymizmu sa plany inwestycyjne. Znaczna
wiekszos¢ (59%) polskich firm ma sformutowane programy
inwestycyjne, przede wszystkim dotyczace rozwoju dziatalnosci
podstawowe]. Przedsiebiorstw posiadajacych takie programy
jest jednak mniej w Polsce niz w Europie.

Stowarzyszenie Firm Rodzinnych odczuwa wielka satysfakcje

z udziatu w badaniach organizowanych przez KPMG. Mozliwo$¢
poréwnania nastrojow i dazen polskich przedsiebiorcow
rodzinnych z firmami europejskimi pozwala na bardziej
obiektywna ocene wtasnych probleméw. Ujawnione w badaniu
poglady swiadcza o podobiefstwach w dazeniu do wzrostu
zyskownosci i przychoddw, a o réznicach w dostrzeganiu drog

do tego prowadzacych: w polskich firmach inwestycje w ludzi,
w nowe technologie i umiedzynarodowienie firmy sg o wiele
mniej istotne niz w firmach europejskich. Zawsze jednak
kwestie relacji rodzina-firma sg tak samo wazne, niezaleznie
od kraju pochodzenia firmy.

Wyrazamy przekonanie, ze ,Barometr firm rodzinnych”
jest waznym przedsiewzieciem, wartym kontynuowania.
Badanie w sposéb systematyczny, konsekwentny i szeroki
pokazuje najwazniejsze wyzwania stojace przed firmami
rodzinnymi, buduje $wiadomos¢ ich znaczenia i pomaga
w zrozumieniu specyficznych zachowan strategicznych.

Maria Adamska
Skarbnik, cztonek zarzadu
stowarzyszenia Inicjatywa
Firm Rodzinnych

Ewa Sobkiewicz
Prezes stowarzyszenia
Inicjatywa Firm Rodzinych
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Andrzej Bernatek
Partner w dziale doradztwa
podatkowego KPMG w Polsce

Firmy rodzinne z Europy sg pewne swojej przysztosci. ROwniez
polskie przedsiebiorstwa z coraz wiekszym optymizmem
patrza w przysztosc, a ich opinie dotyczace wtasnej sytuac;ji
ekonomicznej zaczynaja zbiegac sie z tymi z Europy.

Piata edycja raportu ,Barometr firm
rodzinnych” jest kompleksowa analiza
sytuacji polskich i europejskich firm
rodzinnych, ich najwiekszych problemaéw
i wyzwan, z jakimi musza sie zmierzy¢, aby
osiggac stabilny i zrownowazony wzrost.
W badaniu wzieto udziat ponad 900 firm,
w tym 139 z Polski.

Pomimo licznych zawirowan
ekonomicznych na rynkach europejskich
ponad potowa firm rodzinnych z Polski,
a jeszcze wiecej z Europy, ocenia
sytuacje ekonomiczna swojej firmy

w najblizszej przysztosci Jako bardzo
dobra lub dobra. Niezmiennie od kilku
lat najwiekszym zmartwieniem dla
polskich firm sa rosnace koszty pracy.
Nie bez znaczenia pozostaje réwniez
sytuacja polityczna w kraju oraz
trudnosci zwigzane z pozyskiwaniem
wykwalifikowanej kadry.

Ustalajac cele biznesowe, firmy rodzinne
pozostaja jednomyslne - czynnikami,
ktore napedzaja ich sukces, sa ludzie
orazinnowacje. Rosnace znaczenie

tych dwoch sktadowych sukcesu
znajduje odzwierciedlenie w wysokim
poziomie wydatkow inwestycyjnych
przeznaczanych na te cele.

Strategiczna kwestia jest planowanie
przysztosci swojej firmy. Prawie potowa
polskich firm rodzinnych deklaruije,

ze jest gotowa do podjecia decyzji
polegajacych na zmianach w zarzadzaniu
spotka lub w strukturach wtasnosci.

Serdecznie dziekujemy wszystkim
firmom, ktore wziety udziat w badaniu.
Wierzymy, ze niniejszy raport pozwoli
przyjrzec sie sytuacji polskich

firm rodzinnych i sktoni do wielu
ciekawych dyskusiji.
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Z OPTYMIZMEM W PRZYSZ£0OSC

Pomimo ostatnich zawirowan
ekonomicznych w Europie, rosnacych
zmagan o utalentowanych pracownikow
i konkurencji na rynkach, europejskie*
firmy rodzinne pozostajg pewne

co do swojej przysztosci.

W tegorocznej edycji raportu zauwaza

si¢ znaczny wzrost optymizmu wsrod

polskich respondentow. Ich odpo! "

dotyczace sytuacji ekonomicznej o
zaczynajg zbiegac sie.z tymi Z EUFOp -. .

o
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Wyrazny wzrost odsetka pozytywnych JAK FIRMY RODZINNE OCENIAJA SWOJA SYTUACJE
ocen sytuacji ekonomicznej polskich firm EKONOMICZNA W PERSPEKTYWIE NAJBLIZSZYCH
rodzinnych DWUNASTU MIESIECY?

Udziat optymistéw wzrdst az 0 9 punktow procentowych

w poréwnaniu z badaniem z poprzedniego roku. Jedna trzecia
respondentow z Polski ocenia swoja sytuacje neutralnie.
Odsetek ocen ztych i bardzo ztych zmalat o 3 punkty
procentowe i osiagnat 10%.

Wyniki dotyczace rodzinnych firm europejskich sa, jak

co roku, znacznie korzystniejsze, jednak w tym roku te roznice
zmalaty. Udziat ocen pozytywnych juz od 2014 roku utrzymuje
sie na poziomie wyzszym niz 70%, w tym roku jest to 72%.
Ponad jedna piata badanych firm ocenia swoja sytuacje jako DOBRZE | BARDZO DOBRZE
neutralna. Jednoczesnie udziat pesymistéw spadt z 8 do 7%.

NEUTRALNIE

569 firm rodzinnych w Polsce oraz

72% w Europie ocenia sytuacje

ekonomiczna swojej firmy  acisaozoze

w najbliiszej przysztoéci jako s s iz g
bardzo dobra lub dobrg. e somaimmns
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Znaczny wzrost przychodow i zatrudnienia
w polskich firmach rodzinnych

AZ 42% polskich respondentdw zwiekszyto swoje przychody,

co oznacza wzrost 0 20 punktow procentowych w poréwnaniu
z poprzednia edycja badania. W tym samym czasie zmniejszyt
sie udziat spotek, ktorych przychody spadty (21% w poréwnaniu
7 27% rok temu). W przypadku 37% firm z Polski przychody
utrzymaty sie na tym samym poziomie.

Trend w zatrudnieniu wyglada podobnie. Odsetek firm, ktore
zwiekszyty liczbe zatrudnionych osob, wynosi 29%. Co 6sma
spotka zmniejszyta zatrudnienie (w porébwnaniu z co piata

w poprzedniej edycji), a 59% utrzymato ten sam poziom
zatrudnienia.

Odsetek firm, ktére zwiekszyty dziatalnos¢ zagraniczna, wzrdst
0 5 punktow procentowych.

Odpowiedzi rodzinnych firm europejskich po raz kolejny
prezentuja sie bardziej optymistycznie od polskich. Okoto
54% respondentdw deklaruje wzrost przychoddw, zas prawie
dwie trzecie zwiekszyto intensywnos¢ dziatan za granica.
Odsetek spotek zwiekszajacych zatrudnienie wynosi 47% i jest
on wyraznie wyzszy od tego w Polsce (29%).

83% rodzinnych firm
europejskich oraz 41% firm
polskich planuje zwiekszy¢

obroty w przysztym roku.
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Py JAK WYGLADAEA DZIALALNOSC FIRM RODZINNYCH
W OSTATNICH DWUNASTU MIESIACACH?

wrzesien 2015 51% 229%
PRZYCHODY
wrzesier 2016 30% 54%
wrzeset 2015
ZATRUDNIENIE Y 589 319%
wrzesier 2016
e ) wrzesien 2015 s 34
DZIALALNOSC
ZAGRANICZNA grudzien 2014 s 35

ZMNIEJSZYLY . UTRZYMALY . ZWIEKSZYLY

Zrédto: KPMG na podstawie badania polskich i europejskich firm rodzinnych
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Stabilny wzrost

W dwoch trzecich polskich i europejskich
firm rodzinnych wzrost obrotow miesci
sie w przedziale od 6% do 25%. Polska
posiada wiekszy procent firm, ktorych
obroty rosna najszybciej (26% i wiecej).

399% firm rodzinnych w Polsce oraz
659% w Europie zwiekszyto swoja
dziatalnos¢ na rynkach zagranicznych
W ciggu ostatnich dwunastu miesiecy.
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(SPOSROD TYCH, KTORZY ZADEKLAROWALI WZROST OBROTOW W PYTANIU 2)
IS8 O ILE WZROSELY OBROTY PANSTWA FIRMY W OSTATNICH 12 MIESIACACH?

69%

(65%)

0%-5% 6%-25% 26%-50%
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POLSKA

EUROPA

Zrédto: KPMG na podstawie badania polskich i europejskich firm rodzinnych
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Wyzwania firm rodzinnych

Niezmiennie od kilku lat najwiekszym
zmartwieniem dla polskich firm

sg rosnace koszty pracy - te odpowiedz
wskazata potowa respondentéw.
Kolejnym problemem jest niestabilnos¢
polityczna (32% respondentow).
Trzecim wyzwaniem jest tzw. ,walka

o talent”, to znaczy pozyskiwanie
wykwalifikowanej kadry. Dotyczy to
29% respondentow.

Problemy firm europejskich nieco
roéznia sie od problemow firm

polskich. Niestabilnos¢ polityczna byta
wymieniana o 5 punktow procentowych
czesciej niz w przypadku polskich
spotek. ,Walka o talent” oraz rosnaca
konkurencja rowniez goruja na liscie
najwiekszych zmartwien europejskich
przedsiebiorcow. Zostaty one wskazane
w obydwu przypadkach przez

36% bioracych udziat w badaniu.

Najwiekszym wyzwaniem dla polskich firm
rodzinnych sa rosnace koszty pracy (50%), a dla
europejskich - niepewny klimat polityczny (37%).
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Firmy rodzinne na ogét nie napotykaja
znaczacych przeszkod podczas
poszukiwania zrédet finansowania
swoich inwestycji. Najczesciej decyduja
sie na dwie jego formy - kredyty
bankowe (wskazane przez 48% firm

w Europie oraz 41% w Polsce) oraz
akcje (30% w Europie i 46% w Polsce).
Na kolejnych miejscach plasuja

sie reinwestowanie zyskow firmy

oraz udziaty w firmie lub pozyczki

od partneréw finansowych, inwestoréw
lub rodziny. Te formy finansowania
pozwalaja utrzymac silng kontrole nad
przedsiebiorstwem, jednoczesnie bedac
z reguty opcja bardziej optacalna dla
wtascicieli od kredytow bankowych.

W dtuzszej perspektywie korzystnym
zjawiskiem bytby wzrost odsetka firm,
ktore finansuja swoja dziatalnosc¢

i inwestycje, korzystajac z kapitatu
wtasnego.

Sukces firm rodzinnych zalezy w duzej
mierze od ich zdolnosci do mierzenia

sie z napotykanymi wyzwaniami. Aby
efektywniej sobie z nimi radzi¢, firmy
polegaja na swoich najwiekszych
atutach - dtugoterminowe] perspektywie
dziatalnosci firmy, szybkim i elastycznym
procesie podejmowania decyzji oraz

lojalnosci i zaangazowaniu pracownikdw.

Zapytani o zmiany, ktore przyczynityby
sie do poprawienia perspektyw
wzrostu firmy, europejscy respondenci
najczesciej wymieniali elastyczniejsze
przepisy dotyczace rynku pracy (30%),
obnizenie pozaptacowych kosztéw
pracy (29%) oraz zmniejszenie przeszkdd
administracyjnych (27%). Dla firm
rodzinnych w Polsce najwazniejsze

sg natomiast obnizenie pozaptacowych
kosztow pracy (40%), prostsze przepisy
podatkowe (35%) i nizsze poziomy
opodatkowania (32%).

Zdaniem polskich respondentow
zmniejszenie pozaptacowych kosztow
pracy (40% wskazan) i prostsze
przepisy podatkowe (35% wskazan)
pobudzityby ich firmy do wzrostu.
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p JAKIE ZMIANY | ULEPSZENIA STWORZYLYBY FIRMOM RODZINNYM
5 KORZYSTNIEJSZE WARUNKI DO WZROSTU?

(6 NAJCZESCIEJ WSKAZYWANYCH ODPOWIEDZI)
Obnizenie pozaptacowych
kosztow pracy

4 O%

Prostsze przepisy 0
podatkowe (29 4 0)
Nizszy poziom 350/ o
opodatkowania (Zlo/o)

3 2%

(21%)

Korzystniejsze opodatkowanie
i procedury administracyjne
przy przejmowaniu

firmy rodzinnej przez

kolejne pokolenie

1 9%

(17%)

Bardziej elastyczne
przepisy dotyczace
rynku pracy

1 4%

(30%)

Zrodto: KPMG stawie badania polskich ieuropejskich firm rodzinnych
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"-Zaréwno polskie, jak i europejskie
- przedsiebiorstwa rodzinne planuja
coraz to nowe inwestycje. Jest to znak,
ze przygotowuja sie one do przysztego
wzrostu i s pewne, ze moga generowac
- zyski poprzez reinwestycje.

~Ustalajac cele biznesowe, firmy
: -rodzmne pozostajg jednomyslne

-czynnlkaml ktore napedzaja ich
-,sukces, sq ludzie oraz mnowaqe
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Celei priorytety firm JAKIE SA PRIORYTETY FIRM RODZINNYCH
rodzinnych NA NAJBLIZSZE DWA LATA?

Zapytani o zidentyfikowanie przysztych
celow, liderzy polskich i europejskich
firm rodzinnych najczesciej wskazywali
zwiekszenie zyskownosci i zwiekszenie
przychoddw. W Polsce priorytetem,
znacznie czesciej wymienianym niz

w firmach europejskich, jest przyciaganie
nowych, utalentowanych pracownikéw. Zwigkszenie zyskownosci 530/0
Rozbieznos¢ pomiedzy Polska (57%)
a pozostatymi krajami europejskimi
jestwidoczna w kwestii zwiekszenia Zwiekszenie przychodow 450/0
innowacyjnosci, ktora wydaje sie nie by¢ (34%)

az tak wazna dla polskich firm rodzinnych. p : S h
Najmniejszy odsetek firm, zarébwno rzyciggnigcie nowycn, 26(%)

polskich, jak i europejskich, planuje szkolic  RRELEILANE NN TEILAT T (18%)
swoich obecnych pracownikow.

Wejscie na nowe rynki 219
(22%)

Najwyzszymi
Pnorytetaml e pOlSk.ICh Oferowanie nowych produktéw/ustug 21%
firm rodzinnych sg kolejno (17%)
zwiekszenie zyskownosci,

zwiekszenie przychodow
oraz przyciggniecie
nowej, utalentowanej
kadry pracownicze). |

Zwiekszenie innowacyjnosci 14%
(25%)

Szkolenie pracownikow 8%
(13%)
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Plany inwestycyjne jako RN CZY STRATEGIA FIRM RODZINNYCH OBEJMUJE PLANY
element strategii [l \NWESTYCYINE LUB DEZINWESTYCYINE?

Wydaje sie, ze europejskie firmy rodzinne
ktada znacznie wiekszy nacisk na role
inwestycji niz przedsiebiorstwa w Polsce.

W tegorocznym badaniu 59% polskich

oraz 73% europejskich firm rodzinnych
zadeklarowato, ze posiada plany

inwestycyjne na najblizsza przysztosc. Dla

Polski odsetek ten wzrést w poréwnaniu . . 90
z rokiem poprzednim o 5 punktéw Tak, inwestycje %
procentowych.

4% Tak, dezinwestycje
(9%)

(73%)

599% firm rodzinnych
w Polsce oraz
73% europejskich firm
rodzinnych posiada 7
. . Nie %
plany inwestycyjne (19%)
n a n aj b“zsza p rZySZ{OéC’. Zrédto: KPMG na podstawie badania polskich i europejskich firm rodzinnych
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W JAKICH OBSZARACH FIRMY RODZINNE PLANUJA ZAINWESTOWAC?

(PYTANIE WIELOKROTNEGO WYBORU)

59

(78%)

20,

(47%)

20,

(28%)

16¢

(52%)

5 %

(409%)

Inwestycje w dziatalno$¢ podstawowa

Inwestycje w ludzi
(rekrutacje i szkolenia)

Inwestycje w dywersyfikacje

Inwestycje w nowe technologie

Inwestycje
w umiedzynarodowienie firmy

Warto jednak zauwazy¢, Ze tendencje
spadkowe odno$nie do planowanych
inwestycji w ostatnich latach ulegty
spowolnieniu. W latach 2014-2015 udziat
firm planujacych inwestycje spadt

0 11 punktow procentowych, natomiast
w okresie 2015-2016 - 0 2 punkty
procentowe. Niepokojacy w dalszym
ciagu jest fakt, ze az 37% polskich

firm rodzinnych (45% w 2015 roku) nie
przewiduje plandw inwestycyjnych

- w Europie odsetek ten wynosi 19%.

Zaréwno firmy rodzinne z Polski, jak
i Europy, ktore planuja inwestycje,
deklaruja przeznaczenie swojego
kapitatu na dziatalno$¢ podstawowa
firmy. Jedna na piec¢ polskich firm
planuje rozwija¢ swoja dziatalnosc¢
inwestujac w kadry, a 16% - w nowe
technologie.
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PRZYSZtA STRATEGIA

Firmy rodzinne z wyprzedzeniem
planuja swoja przysztosc. Prawie
potowa polskich firm rodzinnych
deklaruje, ze jest gotowa do podjecia
decyzji polegajacych na zmianach

w zarzadzaniu spotka lub w strukturach
wtasnosci.

Aby zapewni¢ stabilny rozwoj swojej
spotki, zwiekszyc ich profesjonalizacje
oraz sprawnie wdrozyc¢ uzgodnione
plany, wtasciciele firm rodzinnych
podejmuja szereg réznorodnych
dziatan.
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Zmiany w zarzadzie

Najczestsza planowana strategiczna
zmiang wérod polskich firm rodzinnych
jest przekazanie wtasnosci kolejnemu
pokoleniu (18%) lub przekazanie im
zarzadu nad spotka (15%).

Co ciekawe, w spotkach europejskich
bardziej powszechne jest przekazanie
zarzadzania niz przekazanie wtasnosci.
Polscy przedsiebiorcy kieruja sie
odmiennymi priorytetami w zakresie
strategicznych zmian niz zarzadzajacy
firmami europejskimi. Pierwsi znacznie
rzadziej deklaruja chec przekazania
wtadzy osobom spoza rodzinnego
grona - wola, by wptywy pozostaty

w rodzinie. Nie sg oni rowniez przychylni
sprzedazy firmy w stopniu, jaki deklaruja
przedstawiciele europejskich firm
rodzinnych (6% w poréwnaniu z 8%).

Najmniejszy odsetek firm, zaréwno

w Polsce, jak i w Europie, rozwaza wejscie
na gietde - w obu przypadkach jest

to zaledwie 1%.

Zrédto: KPMG na podstawie badania polskich i europejskich firm rodzinnych

JAKIE ZMIANY STRATEGICZNE FIRMY RODZINNE
ROZWAZAJA W CIAGU NAJBLIZSZYCH 12 MIESIECY?

(PYTANIE WIELOKROTNEGO WYBORU)

18-

9%)

15

(18%)

12

8%)

8 %

(10%)

6 %

(8%)

1 %

(1%)

Przekazanie wtasnosci firmy
kolejnemu pokoleniu

Przekazanie zarzadzania firma
kolejnemu pokoleniu

Przekazanie wtadzy nad firma
kolejnemu pokoleniu

Mianowanie na dyrektora generalnego
osoby spoza rodziny, pozostawiajac
wtasnosc/kontrole nad firma rodzinie

Sprzedaz firmy

Wejscie na gietde

15% polskich firm rodzinnych i 18% europejskich
w ciggu najblizszego roku planuje przekazac
zarzadzanie kolejnemu pokoleniu.
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Zwiekszona profesjonalizacja

Firmy rodzinne, zwtaszcza na wczesnych
etapach dziatalnosci, charakteryzuja
sie na og6t swobodnym podejsciem
do proceséw biznesowych,

bardziej osobistym zarzadzaniem
oraz nieformalnymi strategiami
biznesowymi. Taka forma dziatalnosci
moze byc sprzyjajaca, gdyz pozwala
przedsiebiorstwom rodzinnym

na taki rozwoj, jaki nie jest mozliwy

w wiekszych firmach.

Nie jest zaskakujace, ze firmy

rodzinne, ktore stawiaja sobie jako
priorytet wysoki wzrost, podejmuja
kroki zmierzajace do zwiekszenia
profesjonalizacji. W tym celu poprawiaja
komunikacje miedzypokoleniowa
(89%), formalizuja struktury zarzadzania
i procesy (87%) oraz przygotowuja
nastepcow (85%). Istotnos¢ tych
zagadnien dla polskich przedsiebiorcow
wzrosta w poréwnaniu z rokiem

m JAKIE KWESTIE SA NAJWAZNIEJSZE DLA FIRM RODZINNYCH?

(PYTANIE WIELOKROTNEGO WYBORU)

94,

92,

(87%)

Utrzymanie rownowagi miedzy
zyciem rodzinnym a sprawami

80%) biznesowymi jest kluczowa kwestig

Zrédto: KPMG na podstawie badania polskich i europejskich firm rodzinnych

ubiegtym. Podobnie jak przed rokiem,
najwazniejsza kwestia dla polskich firm
rodzinnych jest utrzymanie rownowagi
pomiedzy zyciem rodzinnym a sprawami
biznesowymi. Te odpowiedZ wybrato
80% respondentow z Europy.

Utrzymanie kontroli nad
firma przez rodzine jest
wyjatkowo istotne
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Przygotowania na przysztosc

Trwatos¢ oraz sukces biznesu rodzinnego  49% europejskich i 36% polskich cztonkow rodziny. Formalne mechanizmy
zalezy w duzej czesci od odpowiedniego  respondentdw, ktérzy zdazyli juz nadac zarzadzania pomagaja w zapewnieniu
przygotowania kolejnego pokolenia stanowiska kierownicze nastepnemu odpowiednich relacji rodzinnych i dobrej
i wtaczenia go do zarzadzania firma. pokoleniu. Trudnosci integracyjne komunikacji miedzypokoleniowe;.
Istotne znaczenie dziedzictwa w firmie moga pojawic sie jednak w przypadku

rodzinnej zostato potwierdzone przez ztej komunikacji starszych i mtodszych

89y,

(92%)

349 przedstawicieli kolejnego pokolenia w polskich firmach rodzinnych
(35% w przypadku europejskich firm rodzinnych) obawia sie
zaistnienia potencjalnych konfliktéw miedzypokoleniowych.

Przygotowanie i szkolenie
5 0  nastepcy przed przekazaniem
(86%) kierownictwa w firmie

Priorytetem jest

odpowiednia komunikacja 8 3 Posi;daniegdpowie;l?.ich
miedzypokoleniowa 0f  struktur nadzoru nad firma

(81%) jest kluczowa kwestia
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Kadra zarzadzajaca
spoza firmy

Istnieja przypadki, w ktorych wtasciciele
firm rodzinnych musza podjac decyzje
o zatrudnieniu kadry zarzadzajacej
spoza rodziny. Taka sytuacja ma miejsce,
gdy nie ma spadkobiercéw, nie sa oni
przygotowani do podjecia dziatalnosci
lub nie sg nia zainteresowani. W Polsce
liczba zwolennikéw tego rozwiazania
wzrasta z kazdym rokiem. Zdaniem
69% respondentow zatrudnienie
kadry zarzadzajacej spoza rodziny jest
konieczne do osiagniecia sukcesu,

a 45% nadata juz role kierownicze
osobom spoza rodziny. W ubiegtym
roku kadre zarzadzajaca spoza rodziny
posiadato jedynie 38% polskich

firm. Jednak niektore firmy, mimo

ze dostrzegaja potrzebe zatrudnienia
menedzeréw z zewnatrz, w dalszym
ciagu wyrazaja nieche¢ do oddania
innym kontroli.

Formalizacja struktury
zarzadzania

Niezaleznie od aktualnych celéw

- wzrostu sprzedazy, wejscia na nowe
rynki lub przygotowania sie do przejecia
kontroli nad biznesem przez nastepce

- odpowiednia kadra zarzadzajaca jest
niezbedna do zapewnienia prawidtowej
implementacji proceséw w firmie.
Swiadomych tego jest ponad potowa
ankietowanych polskich firm rodzinnych
oraz prawie dziewie¢ na dziesiec firm
europejskich, ktore wdrozyty formalne
mechanizmy zarzadzania.

P10

CZY FIRMY RODZINNE POSIADAJA
WYMIENIONE MECHANIZMY | PRAKTYKI?
(PYTANIE WIELOKROTNEGO WYBORU)

Ponad potowa
polskich firm
rodzinnych posiada
obecnie formalne
mechanizmy
zarzadzania.
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>
63%
30% Zasady wyboru, wynagradzania i awansowania
23% kadry zarzadzajacej spoza rodziny

1 10/0 Procesy przyjmowania, uczenia i wprowadzania
14% do firmy cztonkéw rodziny

18% Zasady wyboru, wynagradzania i awansowania
18%

pracownikéw bedacych cztonkami rodziny

229 - Plan sukcesji prezesa
18%

14, - Plany majatkowe dla cztonkow rodziny
15%

majacych udziaty w firmie

0
2 1 % Rodzinny statut lub kodeks postepowania
19%
22% ]
Rada rodzinna
46% Porozumienie akcjonariuszy (zasady
48% wzajemnej wspotpracy akcjonariuszy)
17% .
Plan sukcesji innych

stanowisk kierowniczych

22% ;
Formalny komitet doradczy

Zrédto: KPMG na podstawie badania polskich i europejskich firm rodzinnych
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O BADANIU

,Barometr firm rodzinnych” jest piata edycja europejskiego badania KPMG przeprowadzanego w wybranych krajach Europy. W tym
roku po raz czwarty udziat w badaniu wziety réwniez polskie firmy rodzinne. Celem badania byto poznanie specyfiki dziatalnosci
firm rodzinnych - problemow, jakie napotykaja, zmian, ktérych oczekuja, oraz strategii, ktore wdrazaja w swoich firmach.

,Barometr firm rodzinnych” w Europie przeprowadzano metoda wywiaddw internetowych (CAWI, ang. Computer Assisted Web
Interview) w dniach 1 maja - 30 lipca 2016 roku. Zebrano 959 odpowiedzi, z czego 139 pochodzito z Polski.

Profil respondentow

ROCZNE OBROTY W MLN EURO

By Ponizej 10
By 10-50

B, 50-200

Powyzej 200

ODSETEK UDZIALOW RODZINY

By 25-49%
My 50-99%
B, 100%

LICZBA PRACOWNIKOW

By Ponizej 50 0s6b

By 50-249

B, 250-1000
Ponad 1000

0s6b

PROFIL POKOLENIOWY WSROD
WEASCICIELI

By 1generacja
By 2-3generacja

B, 4+ generadja

OBECNOSC NA RYNKU NOTOWANIE NA GIEEDZIE

By Ponizej 20 lat
Wy 20-50at
B, Powyzej 50 lat

PROFIL POKOLENIOWY WSROD PROFIL RESPONDENTOW

ZARZADZAJACYCH

Bl Osoba spoza

By 1generacja
rodziny

By 2-3generacja

By Cztonek
rodziny

B, 4+ generacja
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Lokalizacje

W europejskiej czesci badania analizie
poddano odpowiedzi z nastepujacych

23 krajow:

+ Andora

+ Austria

+ Belgia

« Chorwacja
« Czechy

- Estonia

+ Finlandia
+ Francja

+ Niemcy

+ Grecja

. Wegry

«  Wtochy

Litwa

totwa
Luksemburg
Malta
Holandia
Polska
Portugalia
Stowacja
Hiszpania
Szwecja
Wielka Brytania
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