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Choc sukcesja to proces niezwykle ztozony, obej-
mujacy wiele obszarow przedsiebiorstwa i zycia
rodziny, jak chocby strategie, organizacje, wycene
wartosci przedsiebiorstwa, wychowanie i przygo-
towanie nastepcow, utozenie relacji rodzinnych, to
WCIigz najczesciej rozwazanymi w licznych publi-
kacjach sg aspekty prawne. | nie bez kozery — co
jak co, ale docenia sie wage rozwigzan prawnych,
ich ztozonosc i koniecznos¢ uwzglednienia. Nie
inaczej jest w naszym kolejnym wydaniu RELACJI
— tematy prawne zdominowaty inne.

W dodatku w przepisach prawa ciggle dzieje sie
cos$ nowego. Katarzyna Karpiuk z Kancelarii Ozog
Tomczykowski w artykule ,Kolejny krok w strone
sprawnej sukcesji” omawia projekt ustawy tzw. de-
regulacyjnej, ktory dotyczy m.in. nowelizacji usta-
wy O zarzgdzie sukcesyjnym przedsiebiorstwem
osoby fizycznej. Choc kierunek zmian ocenia sig
jako postep na drodze efektywnej sukcesji, to mnie
osobiscie zdumiewa fakt, ze nowelizuje sie usta-
we, ktdra zostata wprowadzona zaledwie kilka
miesiecy temu (w listopadzie 2018 r.). Inny szcze-
got tej samej ustawy podnosi tukasz Martyniec
— chodzi o powotanie zarzadcy sukcesyjnego po
Smierci wtasciciela jednoosobowej dziatalnosci.
Autor na zywym przyktadzie opisuje, co sie dzie-
je w sytuacji niezgody rodzinnej, gdy cztonkow
rodziny dzielg niezatatwione sprawy z przeszto-
Sci. | czego trzeba, by jednak firma nie przepadta.
Zachecam rowniez do zapoznania sie z drugg
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Szanowni Panstwo, Drodzy Rodzinni!

czescig artykutu Magdaleny Zieliriskiej Mirowiec-
kiej o formach prowadzenia przedsiebiorstwa ro-
dzinnego w aspekcie sukcesji — dzisiaj o walorach
i niedogodnosciach spotek osobowych.

Zwracam uwage na wywiad Anny Moszczyn-
skiej z wtascicielami firmy rodzinnej Euronet. Jak
dziata¢ w branzy IT, zdominowanej przez wiel-
kie korporacje? Przyktad ten pokazuje, ze firmy
rodzinne nie muszg kapitulowa¢ — mogg z nimi
wspotpracowac i dobrze sie w tym odnajdywac.
Polecam rowniez artykut-poradnik, jak budowac
dobre relacje z klientem Katarzyny Pottorak oraz
Gniewomira Pienkowskiego o tajnikach rynku
izraelskiego.

No i U-RODZINY 2019 - juz dzisiaj warto sie za-
interesowac!

Szanowni Czytelnicy, jeszcze jedna wiadomosc:
postanowilismy przeksztatci¢ nasz dwumiesiecz-
nik w kwartalnik. Czy bedzie przez to lepszy, cie-
kawszy? Zobaczymy, ale takie mamy plany.

Zycze Panstwu przyjemnej lektury i do nastepne-
go razu we wrzesniu!

Redaktor Naczelna,

Maria Adamska
maria.adamska@firmyrodzinne.pl
www.firmyrodzinne.pl
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Spod piora Ministerstwa

Przedsiebiorczosci .

] .. . Katarzyna Karpiuk

1 TeChnOIOQH Wyszedt pI‘O]ekt Radca prawny z kilkunastoletnim
ustawy o zmianie niektorych doéwiadczeniem w Kancelarii 0z6g
ustaw w celu ograniczenia Tomczykowski, absolwentka Uniwersytetu

Gdanskiego, Chicago-Kent College of Law

ObCIQZGD regulacv]nych. oraz Akademii Spotek Szkoty Gtédwnej

ktérej gléWﬂYm celem jeSt Handlowej w Warszawie. Specjalizuje sie
ujednolicenie i uproszczenie w zagadnieniach prawa cywilnego, prawa
przepis()w oraz usuniecie spotek oraz.planowanla sukcesyjn?go.

. .. . .. Autorka projektu ustawy o fundacji
n1edogodnosc1, Z ]aklml rodzinnej we wspoétpracy ze srodowiskiem
na co dzien spotykaja sie firm rodzinnych w Polsce.

przedsiebiorcy. Tzw. ustawa

deregulacy]na wProwadza Projekt obejmuje m.in. obszerng nowelizacje usta-

szereg zmian w wielu wy O zarzadzie sukcesyjnym przedsiebiorstwem
ustawach, CZQStO o charakterze osoby fizycznej, ktora weszta w zycie w listo-
czysto technicznym. padzie 2018 roku. Od poczatku cieszy sie ona



sporym zainteresowaniem ze strony przedsiebior-
cow prowadzacych biznes w formie jednooso-
bowej dziatalnosci gospodarczej, efektem czego
jest znaczna liczba zarzgdcow sukcesyjnych wpi-
sanych do CEIDG. Proponowane zmiany majg na
celu kontynuacje prac nad utatwieniem procesu
sukcesyjnego przedsiebiorstwa osoby fizycznej,
a takze, co moze zaskakiwac, obejmuje pewne
zmiany, ktore majg dotyczyc¢ spotek handlowych.

Przeniesienie decyzji
administracyjnych za zycia
przedsiebiorcy

Pierwsza grupa znaczgcych zmian dotyczy moz-
liwosci przeniesienia na nabywce przedsiebior-
stwa decyzji administracyjnych z nim zwigzanych.
W chwili obecnej prawo nie przewiduje mozliwosci
przeniesienia praw i obowigzkow z decyzji za zycia
ich adresata. Zatem nawet w przypadku szcze-
gotowego zaplanowania sukcesji z odpowied-
nim wyprzedzeniem i checi przekazania biznesu
W rece nastepcow jeszcze za zycia przedsiebiorcy,
moze sie to okazac nieskuteczne. Moze sie tak
stac, jesli przekazywany biznes opiera sie na decy-
zjach, takich jak koncesje, licencje czy zezwolenia.
Jedynym sposobem na unikniecie wskazanych
powyzej trudnosci jest przeksztatcenie przedsie-
biorstwa prowadzonego w formie jednoosobowe]
dziatalnosci gospodarczej w spotke kapitatowsg, co
z kolei powoduje zmiany w sposobie opodatko-
wania dziatalnosci.

Projektowane przepisy majg usungc¢ powyzsze
trudnosci. Zaktadajg one, ze przedsiebiorca be-
dzie miat mozliwosc¢ przeniesienia firmy wraz ze
zwigzanymi z nig decyzjami. Bedzie to mozliwe,
jesli nowy nabywca posiada status przedsiebior-
cy, przy czym moze to byc¢ takze osoba praw-
na albo jednostka organizacyjna, ktorej, zgodnie
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z trescig art. 33 Kodeksu cywilnego, przyznaje sie
zdolnosc¢ prawng. Nabywca otrzyma uprawnie-
nie do ztozenia do wtasciwego organu, w terminie
trzech miesiecy od dnia nabycia przedsiebiorstwa,
whniosku o przeniesienie na niego decyzji zwigza-
nych z przedsiebiorstwem. W trakcie trwania tych
trzech miesiecy obowigzujg wszystkie decyzje do-
tyczace przedsiebiorstwa. Wtasciwy organ admi-
nistracji publicznej przenosi na nabywce decyzje
wskazane powyzej, o ile zostang spetnione naste-
pujgce przestanki: spetnione sg warunki do uzy-
skania decyzji, okreslone w odrebnych przepisach,
nabywca przedsiebiorstwa przedtozy dokumenty
potwierdzajgce spetnienie tych warunkow oraz
oswiadczenie, ze nabywca przyjmuje wszystkie
warunki zawarte w decyzji, ktéra ma byc¢ prze-
niesiona oraz zobowigzuje sie do wykonywania
zwigzanych z nig obowigzkdow. W przypadku gdy
przedsiebiorstwo nabyto kilka oséb, nalezy przed-
tozyc¢ takze pisemng zgode pozostatych nabyw-
cOW na przejscie decyzji na wnioskodawece. O ile
powyzej wskazane warunki zostaty spetnione,
nabyweca firmy ma uprawnienie do wykonywania
praw, a takze wypetniania obowigzkow wynikaja-
cych z decyzji juz od chwili ztozenia wniosku o jej
przeniesienie. Jedynie w wyjgtkowych sytuacjach,
w ktorych wykonywanie uprawnien z decyzji mo-
gtoby grozi¢ naruszeniem przepisdw prawa albo
interesu publicznego, organ moze zakazac jej wy-
konywania przez nabywce do czasu ostatecznego
rozpatrzenia wniosku. Niemniej jednak, propono-
wane zmiany, z uwzglednieniem powyzszego za-
strzezenia, nalezy oceni¢ pozytywnie. Nabywca
przedsiebiorstwa bedzie miat bowiem mozliwosc
ptynnego kontynuowania dziatalnosci gospo-
darczej, bez koniecznosci przechodzenia przez
zmudng sciezke administracyjng w celu uzyskania
decyzji niezbednych dla dalszego efektywnego
prowadzenia przejetego biznesu.



Zarzad tymczasowy udziatem
matzonka przedsiebiorcy

Kolejna grupa proponowanych zmian dotyczy
wprowadzenia instytucji zarzgdu tymczasowego
udziatem matzonka w przedsiebiorstwie. O ile
smier¢ matzonka przedsiebiorcy, ktory sam nie
byt przedsiebiorcg, ale posiadat udziat w przed-
siebiorstwie swojego matzonka, nie unie-
mozliwia dalszego prowadzenia dziatalnosci,
o tyle moze powodowac pewne utrudnienia.
Z chwilg sSmierci matzonka ustaje matzenstwo,
a udziat zmartego w sktadnikach majatkowych
przedsiebiorstwa wchodzi w sktad masy spad-
kowej po zmartym. Zatem do czasu stwierdzenia
nabycia spadku nie jest jasne, kto moze dyspo-
nowac prawami, jakie przystugiwaty zmartemu.
W efekcie moze to wptywac na mozliwos¢ roz-
porzadzenia poszczegolnymi sktadnikami majatku
przedsiebiorstwa. Oczywiscie istnieje mozliwosc¢
mitygowania ryzyka zwigzanego ze $miercig mat-
zonka przedsiebiorcy przy uzyciu regulacji prawa
spadkowego. Matzonek przedsiebiorcy, w tresci
testamentu moze powota¢ wykonawce testa-
mentu do sprawowania zarzadu spadkiem, jego
zorganizowang czescig lub oznaczonym sktadni-
kiem, co w szczegdlnosci moze dotyczyc¢ przed-
siebiorstwa. Majgc na uwadze, ze wykonawca
testamentu moze byc¢ takze jeden ze spadko-
biercow, najbardziej optymalnym rozwigzaniem
bytoby wskazanie matzonka, bedgcego przedsie-
biorcg, co usunetoby ryzyko wystgpienia ewen-
tualnych trudnosci. Niemniej jednak, w dalszym
ciggu niewielki odsetek zarowno przedsiebiorcow,
a tym bardziej ich matzonkow, decyduje sie na
sporzadzenie testamentu.

W zwigzku z powyzszym ustawodawca propo-
nuje wprowadzenie rozwigzania bedgcego po-
tgczeniem instytucji zarzadcy sukcesyjnego oraz

wykonawcy testamentu. Okresla sie go jako za-
rzgdce tymczasowego. Zarzgdca tymczasowy
udziatem zmartego matzonka nie otrzymuje sta-
tusu przedsiebiorcy, a zatem nie podlega wpisowi
do CEIDG. Do zakresu jego kompetencji nalezy
zwykty zarzad majatkiem spadkowym w zakresie
udziatu zmartego matzonka w przedsiebiorstwie.
Uprawnienie do powotania zarzgdcy tymczaso-
wego bedzie przystugiwato, w terminie szesciu
miesiecy od smierci matzonka przedsiebiorcy,
samemu przedsiebiorcy, spadkobiercom, ktorzy
przyjeli spadek oraz zapisobiercom windykacyj-
nym, ktorzy przyjeli zapis. Natomiast po potwier-
dzeniu praw do spadku, przystuguje tylko osobom,
ktorym prawomocnie przyznano udziat w spadku,
obejmujacy sktadniki przedsiebiorstwa. Ponadto
do powotania zarzadcy tymczasowego bedzie
wymagana zgoda osob uprawnionych, wska-
zanych powyzej, ktore tgcznie posiadajg udziat
wiekszy niz 85/100 w udziale zmartego matzonka
objetym spadkiem. Zarzadca tymczasowy kon-
czy petnic funkcje z przyczyn analogicznych, jakie
powodujg wygasniecie funkcji zarzgdcy sukce-
syjnego. Oprocz tego, ustawodawca przewidziat
dodatkowg przestanke wygasniecia funkcji zarzg-
du tymczasowego, a mianowicie fakt ogtoszenia
testamentu, w ktorym matzonek powotat wyko-
nawce testamentu, dajgc w ten sposob prymat
woli spadkodawcy.

Sukcesja w spotkach handlowych

Pewne zdziwienie moze rodzi¢ fakt umieszczenia
w planowanej nowelizacji ustawy, w sposob jed-
noznaczny ukierunkowanej na problemy sukce-
syjne przedsiebiorstwa osoby fizycznej, przepisow
dotyczacych bezposrednio spotek handlowych.
Ustawodawca bowiem proponuje wprowadze-
nie rozwigzania utatwiajgcego sukcesje w przy-
padku smierci wspolnika spotki handlowej, czyli



wspolnika spotki jawnej, partnera spotki partner-
skiej, komplementariusza i komandytariusza spot-
ki komandytowej, komplementariusza i akcjona-
riusza spotki komandytowo-akcyjnej, wspolnika
spotki z ograniczong odpowiedzialnos$cig oraz
akcjonariusza spotki akcyjne;.

Sukcesja w spotkach handlowych jest zasadni-
czo prostsza niz w przypadku jednoosobowej
dziatalnosci gospodarczej, niemniej jednak nie
jest pozbawiona ryzyka. Mimo iz Smier¢ wspol-
nika nie powoduje automatycznego ustania bytu
prawnego spotki, moze jednak doprowadzic¢ do jej
rozwigzania, w braku innych postanowien umo-
wy spotki (w szczegolnosci w przypadku spotek
dwuosobowych), bagdz spowodowac powstanie
paralizu decyzyjnego. Nalezy takze pamietac,
ze formalnie spadkobiercy zmartego wspolni-
ka otrzymujg mozliwos¢ wykonywania praw
w spotce dopiero po zakonczeniu postepowania
spadkowego, co moze trwac, w szczegolnosci
przy braku testamentu lub w sytuacji istniejgcego
miedzy spadkobiercami konfliktu. Nierzadko tez
spadkobiercami zostajg matoletni, co dodatkowo
powoduje koniecznosc¢ zaangazowania sgdu ro-
dzinnego i znaczne wydtuzenie procedur.

W zwigzku z powyzszym ustawodawca proponuje
wprowadzenie przepiséw umozliwiajgcych tym-
czasowe wykonywanie praw wspolnika w spotce
jeszcze przed potwierdzeniem praw do spadku.
Przedstawiciel do wykonywania praw w spotce
handlowej po Smierci wspolnika moze zostac po-
wotany na trzy sposoby:

1. bezposrednio w tresci umowy spotki;

2. przez wspolnika za jego zycia, o ile umowa
spotki nie reguluje juz tej kwestii — dla takiego
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powotania przedstawiciela wymagane jest
oswiadczenie wspdlnika w formie pisemnej
pod rygorem niewaznosci, zgoda przedstawi-
ciela wyrazona w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci, a nastepnie powiadomienie spotki
w formie pisemnej pod rygorem bezskuteczno-
Sci wobec spotki;

3. po $mierci wspolnika, przez osoby do tego
uprawnione, tj. matzonka wspodlnika, spad-
kobiercow ustawowych lub testamentowych,
o ile przyjeli spadek lub zapisobierce windyka-
cyjnego, o ile zapis przyjat — w takim przypadku
dla ustanowienia przedstawiciela tymczasowe-
go wymagana jest zgoda osob, ktorym tacz-
nie przystuguje udziat w prawach wspolnika
w spotce wiekszy niz 70/100 i co do zasady,
powotanie to wymaga formy aktu notarialnego.

Umocowanie przedstawiciela tymczasowego wy-
gasa w analogicznych sytuacjach, jak w przypadku
zarzadcy sukcesyjnego przedsiebiorstwem osoby
fizycznej, a ponadto w sytuacji, gdy na mocy pra-
womocnego przyznania spadku, nabywcg praw
w spotce jest jedna osoba (w takiej sytuacji moze
samodzielnie wykonywac prawa wspolnika).

Powyzsze rozwigzania nalezy uznac¢ za kolejny
krok w kierunku umozliwienia efektywnej suk-
cesji biznesu. Niemniej jednak w dalszym ciggu
przewidujg pewne czasowe rozwigzania, ktore
nie gwarantujg trwatego efektu i niestety, co jest
szczegolnie istotne z punktu widzenia wtascicieli
firm rodzinnych, niezaleznie od formy prowadzo-
nej dziatalnosci, nie dajg mozliwosci zapewnienia
trwatosci i gwarancji niepodzielnosci biznesu po
Smierci wtasciciela. ®



Kluczowe
osiemdziesiat
piec setnych

Adam: Wczesniej znatem

@ go tylko z opowiesci,

4®» ; wtasciwie
z podstuchanych rozmow
pomiedzy rodzicami -
z wieczornych ktotni
i wypominania mamy. Nigdy nie
miatem okazji go poznac.
Wiedziatem, ze mam brata.
Tylko tyle. Widac¢ nie zalezato

mu na nawigzaniu kontaktu. tukasz Martyniec

Mnie tym bardziej nie, Doradca sukcesyjny, prawnik, ekspert
P . Instytutu Biznesu Rodzinnego, wtasciciel

szczegolnie po tym wszystkim, Kancelarii Sukcesyjnej MARTYNIEC we

czego sie nastuchatem. A teraz Wroctawiu.

jest wspotwtascicielem mojej

] Tylko na spotke nigdy sie nie zdecydowat. Chyba
flrmy. za bardzo byt przywigzany do wtasnosci, do ko-
niecznosci sprawowania kontroli. Ostatnie zdanie
Pracowatem z tatg od pdznej podstawdwki. Samo-  musiato naleze¢ do niego.

chody interesowaty mnie od zawsze, a tutaj mozna

byto sie realizowac. Najpierw byt warsztat, potem  Tak samo, jak tata, nie wyobrazam sobie zycia
scigganie samochodow z Niemiec, a dzisiaj — salony  poza firmga. Gdyby nie to, prawie nie miatbym ojca.
dealerskie w czterech miastach. Cho¢ w duzej mie-  To znaczy miatbym, ale znacznie mniej bym go
rze to juz moje dzieto. Oczywiscie wspolnie z tatg, widywat. W pracy po 12-14 godzin na dobe. Przez
Swietnie dogadywalismy sie w firmie. Stopniowo 30 lat moze dwa razy mielismy porzadne wakacje.
przekazywat mi wszystko. Wiedziat, kiedy pozwoli¢  Firma byta na pierwszym miejscu. W koricu z cze-

mi na samodzielnos¢, a nawet, kiedy sie wycofac.  gos trzeba byto ptacic¢ alimenty.



Wtadek: Jeszcze przed rozwodem
z tatg, mama postanowita wrécic do
babci,
wszystko na drugim koncu Polski.

10,0,
«wb

do Szczecina. Zostawilismy
Mama mowita, ze nie mogta na to patrzec. Na te
kobiete, potem na jego drugie dziecko. Gdyby nie
to, ze Adam przyszedt na swiat, by¢ moze to mat-
zenstwo mozna byto uratowac. W sumie banalna
historia. Romans z sekretarka i wpadka. Przynaj-
mniej teraz na to w ten sposob patrze, bo domy-
Slam sig, ze juz wczesniej pomiedzy rodzicami nie
byto za rézowo. Mamy to juz z mama przegadane.
Nigdy nie mogtem jednak jakos polubi¢ Adama.
Mama zawsze mowita o nim ,on", nigdy po imie-
niu.

A potem walka o alimenty. Mame zawsze strasznie
ktuto w oczy, jak sie bogacili. Ojciec zatozyt firme
juz po Slubie z drugg zong, pono¢ chwile przed
upadkiem komuny, kiedy zwolnili go ze stanowi-
ska dyrektora. Systematycznie jg rozwijat. Mama
wysytata nawet kiedys detektywa, zeby zbierat in-
formacje o nowych salonach, ktére rozbudowy-
wali. Ciggle sie ukrywali — nie chcieli sie przyznac,
ile zarabiajg. Ze kredyty, ze ich nie sta¢. Przez to
stracitem zupetnie kontakt z ojcem, tym bardziej
Z jego nowg rodzing. Mnie takze ciezko byto mu
wybaczyc. Nigdy nie mielismy okazji pogadac. Te-
raz juz nie da sie tego odrobic.

Stypa
Adam: Na pogrzebie ojca sie nie poja-
wili, cho¢ wystalismy zawiadomienie.
Musiatem poszukac brata przez Face-

booka — w ten sposdb nawigzatem
kontakt. Za to podczas stypy Wtadek pojawit sie
z adwokatem. Nawet nie wzieli mnie na strone.
Zapytali wprost, czy ojciec sporzadzit testament.
Jakby nie mogli zaczekac z takimi sprawami. To
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wszystko przy rodzinie, pracownikach, gosciach.
Scena jak z amerykanskiego filmu.

Prawnicy
Adam: Umowilismy sie na rozmowe na
drugi dzien u mojego prawnika. Musia-

&P tem sie przygotowac. O testamentach
nikt w rodzinie nigdy nie myslat. Ojciec
zmart nagle. Zawsze byt przekonany, ze majatek
pozostawiony bytej zonie po rozwodzie na po-
czatku lat 80. zatatwia catg sprawe. Wszystkiego
dorobit sie przeciez pdzniej, a przez wiele lat pta-
cit alimenty na syna. Nasz prawnik tylko krecit
gtowa. Mowit, ze wspominat ojcu o nowej ustawie
sukcesyjnej i o koniecznosci napisania testamen-
tu. Ale nie byto odzewu. Adwokat Wtadka zapytat
o wartos¢ firmy i pozostaty majatek. Zazadat
wgladu w dokumenty finansowe i zapowiedziat,
ze przyjdzie z rzeczoznawca.

Podczas rozmowy wyptynat drugi problem. Co
dalej z firma? Kto i na jakich zasadach bedzie jg
prowadzit. Dostownie miesigc wczesniej weszta
W zycie ustawa o zarzadzie sukcesyjnym, ale... nie
byto powotanego zarzadcy. Firma niby istniata —
jak powiedziat prawnik — ale aby mogta konty-
nuowac dziatalnosc, trzeba byto dziata¢ szybko.
Mielismy dwa miesigce na zatatwienie formalnosci
u notariusza.

85/100

.

<>

Adam: Okazato sie, ze aby powotac za-
rzgdce sukcesyjnego po smierci przed-
siebiorcy, nalezy uzyskac¢ zgode osob,
ktére sg wtascicielami okreslonego
udziatu we wtasnosci przedsiebiorstwa. Doktadnie
85/100. Mecenas wyliczyt, ze poniewaz firma byta
wspolng wiasnoscig mamy i ojca jako matzonkow,
a z ustawy spadek nabyty trzy osoby, mamie i mnie
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przypada... doktadnie 83/100. Czyli bez zgody
Wtadka nic nie mozemy zrobi¢. Zgodzitem sie zo-
stac¢ zarzadca sukcesyjnym, ale... wtedy brat po-
wiedziat: nie. Dopoki nie dogadamy sie co do roz-
liczenia wartosci spadku, nie ma mowy o zadnej
wspotpracy.

Przyszta kryska na Matyska
Wiadek: Tak dtugo czekatem. Przez tyle

Oy lat. Te wszystkie upokorzenia, zawody.

“

Mama nigdy nie poznata nikogo innego.
Nie chciata albo juz nie potrafita utozyc¢
sobie zycia. A ja nie miatem ojca. Obiecatem ma-
mie przed smiercig, ze jesli jeszcze kiedy$ bede
miat okazje... nie odpuszcze. Z jednej strony tro-
che to na mnie wymusita, ale z drugie;j...

Nareszcie jest okazja. Bytem przekonany, ze oj-
ciec zrobi testament, ze mnie wydziedziczy albo
jeszcze cos gorszego. A tym czasem on... tego nie
zrobit. Nie sadze, ze swiadomie. Gdyby wiedziat,
czym to skutkuje, pewnie nie zaniedbatby nicze-
go. Po prostu sie nie spodziewat — moze napisanie
testamentu odktadat na ,wieczne nigdy”. Tak czy
owak mam szczescie. Myslatem, ze bedzie walka
0 zachowek, podwazanie testamentu, a tu... taka
niespodzianka. Adwokat przygotowat mnie na
wszystkie mozliwosci. Ale ze bedzie tak dobrze —
nie mogtem sie spodziewac.

Czyli teraz zaptaca. Przyszedt czas, zeby sie ode-
gra¢. Nalezy mi sie. Adwokat powiedziat krotko:
nic nie podpisuj, na nic sie nie godz. Firma jest
warta przynajmniej 15 min zt. 1/6 nalezy do ciebie.
Wez ile mozna w gotdwece, na reszte niech podpi-
szg weksle. Jak sie nie zgodzg, idziemy w sgdowy
dziat spadku. Zaczniemy od wyceny na 20-21 mln
zti zobaczymy, jak sprawy sie potocza. | tak jestem
taskawy.

Ugoda
tukasz Martyniec: Tym razem sie uda-
‘ "= o Po 5 tygodniach rozmow, wycen
(@ i wsparciu banku, udato sie sptacic
Wtadka. 1,75 mln zt, w tym 1 mln od
razu. Reszta w ratach kwartalnych przez rok. Re-
zerwy emerytalne rodzicow i wydrenowana firma,
wraz z obietnicg banku, ze nie bedzie problemu
z utrzymaniem kredytow obrotowego i inwesty-
cyjnych.

Nie wiem, czy rozmowy miatyby znaczgco inny
przebieg, gdyby nie presja na powotanie zarzgdcy
sukcesyjnego. Ale argument byt mocny. Inaczej
firmy nie udatoby sie uratowac i przegraliby wszy-
scy. To byta jedna z przestanek na odtozenie sporu
na bok, pomimo waznych powoddw osobistych.
Miatem okazje dtugo rozmawiac z kazdym z bra-
ci. Na szczescie wygrat zdrowy rozsgdek. Kwestia
rozliczenia ze spadkobiercg tak czy owak byta
aktualna, niezaleznie od zapisow nowej ustawy
sukcesyjnej.

Nie twierdze, ze prog do powotania zarzgdcy po
Smierci przedsiebiorcy w ustawie o zarzgdzie suk-
cesyjnym jest za wysoki. Pamietam rozmowy na
ten temat, jeszcze podczas konsultacji w Minister-
stwie Rozwoju. Trudno wybrac, ktore rozwigzanie
bytoby lepsze. Jedni mowili: 55/100, inni 90/100.
A przepis jest, jaki jest.

Wiem jedno. Zabrakto wyobrazni i planowania;
z uwzglednieniem interesu firmy, Adama, Wtad-
ka i mamy, ktora przy okazji Smierci meza stracita
caty kapitat na emeryture. Wszystkie punkty wi-
dzenia nalezato wzig¢ pod uwage. To nie pierwsza
historia tego typu i pewnie nie ostatnia. Oby ich
byto jak najmniej. Warto rozmawiac. @



Prawne aspekty budowania
dtfgowiecznej firmy -

Czesc¢ II. Spotki osobowe
W poprzednim numerze RELACJI
przedstawiliSmy pierwsza czesc¢

artykutu, omawiajaca jednoosobowa

dziatalnos¢ gospodarcza i spoétki
kapitatowe.

Sposrod spotek osobowych, ktore cieszg sie po-
pularnoscig wsrod firm rodzinnych sg spotka jaw-
na i komandytowa. Cechami charakterystycznymi
spotek osobowych jest to, ze nie posiadajg 0so-
bowosci prawnej, posiadajg wtasng strukture od-
rebng od wspolnikdw, posiadajg zdolnosc prawng,
zdolnos¢ do czynnosci prawnych, majg wtasny
majatek odrebny od majatku wspolnikow czy tez
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rodzinnejallostosowanie

Magdalena Zielinska Mirowiecka
Radca prawny, Partner w CZM
Kancelaria Adwokatow i Radcéw
Prawnych Mirowiecki i Partnerzy
sp. p. z siedzibg we Wroctawiu.

sg zdolne do ponoszenie zobowigzan. Co do za-
sady w spotkach osobowych mamy do czynienia
z zasadg statosci sktadu osobowego, co oznacza,
ze smier¢ wspolnika czy wypowiedzenie przez
niego udziatu pocigga za sobg rozwigzanie spotki.
Niemniej jednak ogot praw i obowigzkow wspolni-
ka spotki osobowej, zwany udziatem spotkowym,
moze zostac przeniesiony na inny podmiot pod
warunkiem, ze przewiduje to umowa spotki oraz
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pozostali wspolnicy wyrazg na to pisemng zgode
(chyba ze umowa spotki stanowi inaczej). W takiej
sytuacji transfer udziatu spotkowego (sprzedaz,
zamiana, darowizna), jak rowniez dopuszczalnosc
poszerzenia sktadu osobowego spotki zardwno za
zycia nestora, jak i po jego $mierci winny zostac
uregulowane w umowie spotki.

W spodtkach, jawnej i komandytowej, podobnie
jak w przypadku spotek kapitatowych, sposobem
na transfer biznesu jest sprzedaz lub darowizna
udziatu spotkowego. O ile przekazanie udziatu
spotkowego jednemu sukcesorowi nie jest skom-
plikowane, to przekazanie kilku sukcesorom — ze
wzgledu na niepodzielnos¢ ogdtu praw i obo-
wigzkow — juz jest. Uprawnienia organizacyjne
i majgtkowe wspolnikow stanowig funkcjonalng
catosc i nie ma mozliwosciich rozczepienia w celu
przeniesienia na inny podmiot. Oznacza to zatem,
ze w razie nabycia przez kilku sukcesorow udzia-
tu spotkowego konieczne bedzie ustanowienie
przedstawiciela. Darowizna udziatu spotkowego
skutkuje tym, ze nestor zostaje wytgczony z grona
wspolnikdw i tym samym nie ma juz wptywu na
prowadzony biznes rodzinny.

Na etapie planowania sukcesji potencjalnym suk-
cesorom czesto brakuje wiedzy i doswiadczenia
zZwigzanego z prowadzong dziatalnoscig gospo-
darczg, a na poczatkowym etapie niezbedna jest
pomoc i wsparcie nestora. Bardziej racjonalnym
rozwigzaniem jest zatem umozliwienie wstapienia
do spo6tki innych wspolnikdw w zamian za wnie-
sienie wktadow. Sukcesor lub sukcesorzy wstepuja
do spotki powiekszajgc grono wspolnikow. Pro-
blemem moze jednak okazac sie brak funduszy
umozliwiajgcych przyznanie zaktadanego w planie

sukcesyjnym udziatu w zysku. Stad projekt ustawy
dotyczacy ,podziatu” ogdtu praw i obowigzkow
wspolnika w spotce osobowej miedzy kilka osob,
O Czym pisze ponizej.

Wskazac nalezy na korzysci ptyngce z utworzenia
spotki komandytowej, w ktorej jeden wspolnik —
komplementariusz — ponosi odpowiedzialnosc za
zobowigzania spotki catym swoim majatkiem (na
tych samych zasadach, jak osoba fizyczna prowa-
dzgca dziatalnosc¢ i wspolnik spotki jawnej), nato-
miast komandytariusz ponosi odpowiedzialnosc
tylko do wysokosci sumy komandytowej okreslo-
nej w umowie spotki. Korzystne przepisy podatko-
we powodujg, ze warte rozwazenia jest utworzenie
przez przedsiebiorce rodzinnego spotki z ograni-
czong odpowiedzialnoscig jako komplementariu-
sza przy zachowaniu przez przedsiebiorce pozycji
komandytariusza. Takie rozwigzanie umozliwia
przedsiebiorcy transfer zyskow do majatku pry-
watnego. Podatnikiem podatku dochodowego
nie jest spotka komandytowa, a poszczegolni jej
wspolnicy proporcjonalnie do udziatu w zysku, co
przy przyjeciu, ze komandytariusz bedacy osobg
fizyczng ma udziat na poziomie np. 99%, czyni te
forme dziatalnosci bardzo korzystna.

W tym miejscu warto wskazac na projekt ustawy
O zmianie niektérych ustaw w celu ograniczenia
obcigzen regulacyjnych autorstwa Ministerstwa



Przedsiebiorczosci i Technologii, ktory obecnie
znajduje sie na etapie konsultacji publicznych.
Ustawodawca, uwzgledniajgc zgtaszane postula-
ty, zamierza wprowadzi¢ zmiany majgce na celu
utatwi¢ planowanie sukcesji w spdtkach osobo-
wych, czesto wykorzystywanych w dziatalnosci
firm rodzinnych. Uzasadnienie projektu przewidu-
je umozliwienie uczynienia przedmiotem zapisu
windykacyjnego udziatu kapitatowego w spotce
osobowej. Oznacza to zatem, ze jezeli na mocy
umowy spotki lub uzgodnienia dokonanego po
smierci wspolnika przewidziano wstgpienie do
spotki spadkobiercow (zapisobiercow windyka-
cyjnych) nabeda oni nie tylko udziat kapitatowy
w spotce, ale rowniez ogot praw i obowigzkow,
tzw. udziat spotkowy. Jezeli jednak spadkobier-
cy nie wstgpig do spotki, zapisobierca windyka-
cyjny bedzie miat roszczenie o wyptate wartosci
udziatu kapitatowego przypadajgcego na zmar-
tego wspolnika. Proponuje sie dopuszczalnosc
.podziatu” ogotu praw i obowigzkow wspolnika
na czesci utamkowe czyli utworzenie idealnych
czesci udziatu pod warunkiem zgody wszystkich
pozostatych wspolnikow. W oparciu o projekto-
wane rozwigzania mozliwe bedzie utworzenie
idealnej czesci udziatu w spotce osobowej przez
przeniesienie go na kilka osob, jak i wydzielenie
takiej idealnej czesci i przeniesienie jej na inng
osobe (wowczas pozostatg czesc¢ udziatu zacho-
wa wspolnik).

Kolejnym istotnym rozwigzaniem majgcym przy-
czynic¢ sie do powodzenia sukcesji w firmie ro-
dzinnej jest umozliwienie zobowigzanemu do
zaptaty sumy pienieznej potrzebnej do pokrycia
zachowku lub jego uzupetnienia prawa do zg-
dania jej obnizenia, odroczenia terminu ptatno-
sci lub roztozenia tej sumy na raty. Nadto projekt
przewiduje wprowadzenie instytucji zrzeczenia sie
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prawa do zachowku, ktéry ma szczegolne zna-
czenie przy planowaniu sukcesji pokoleniowej
w przedsiebiorstwie. W projekcie podkreslono, ze
realizacja roszczen zachowkowych moze zagrozic
ptynnosci finansowej przedsiebiorstwa oraz jego
integralnosci gospodarczej, a w skrajanych przy-
padkach prowadzic¢ do likwidacji przedsiebiorstwa
wbrew woli spadkodawcy. Projekt przewiduje nad-
to inne rozwigzania takie, jak przedtuzenie trwania
spotki osobowej po Smierci wspolnika, poszerze-
nie zakresu przedmiotowego ustawy o zarzgdzie
sukcesyjnym, a ktore ze wzgledu na zakres materii
wymagatyby odrebnego omowienia.

W kontekscie podniesionych wyzej okolicznosci
stwierdzi¢ nalezy, ze nie ma mozliwosci ustalenia
jednej optymalnej formy prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej. Dynamika zdarzen, rozwoj i zmiany
w biznesie rodzinnym, w rodzinie, w prawie, w tym
w szczegolnosci w podatkach powoduje, ze cos,
co byto optymalne, w niedtugim okresie juz nie
jest. Dazac do przekazania firmy rodzinnej, przy
ktorej budowie i rozwoju niejednokrotnie uczest-
niczyli cztonkowie rodziny przedsiebiorcy, warto
wybrac takie rozwigzanie, ktore uwzgledni postu-
laty nestora i pogodzi dgzenia i oczekiwania suk-
cesorow. Sposobow na przeprowadzenie sukcesji
jesttyle ile jest przedsiebiorcow zmierzajgcych do
tego by firma rodzinna istniata i rozwijata sie nawet
po ich Smierci. ®
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Chmura dla Biznesu

Najlepsze srodo
dla Twojej firmy

Jestesmy ekspertami:
i dopasowanie $rodq
I aplikacji; doradzt

Firma rodzinna i korporacje

Marka Ergonet ma blisko 15 lat. Firma specjalizuje
sie w IT w zakresie ustug abonamentowych. Byta
jedna z 3 pierwszych graczy wprowadzajacych

na rynek polski poczte w komodrce w 2006 r.

Dzis jest w grupie 5 firm swiatowych, ktore

uzyskaty najwyzszg certyfikacje ustug Dr Anna Moszczyriska
chmurowych VMware. I znéw edukuje polski Na co dzier wspétpracuje
rynek. Z wtascicielami firmy i cztonkami z firmami rodzinnymi, wspiera

. . ] w biznesie meza, tworzy wtasng
zarzadu, Mariola Skowronska i Przemystawem firme w duchu organizadji
Skowronskim, rozmawia Anna Moszczynska. turkusowych.



Anna Moszczyriska: Jak sie narodzita Panstwa
firma?

Przemystaw Skowronski: Dziatalnos¢ na rynku
zaczelismy 25 lat temu. Podobnie, jak wiele pol-
skich firm w latach 90. XX w. — nasza powstata
Z marzenia i wiary, ze mozemy wszystko. Razem
z zong bylismy mtodymi ludzmi zafascynowany-
mi komputerami i Internetem. Rozpoczelismy od
ustug elektronicznego opracowania materiatow
do druku. Potem otworzylismy Ergomedia, fir-
me handlujgcg sprzetem IT i oprogramowaniem.
Szybko jednak okazato sie, ze bardziej interesuje
nas udziat w czyms, co nazwalibysmy dzi$ cyfrowg
transformacja.

To duze apetyty, jak na poczatkujaca firme?

PS (ze smiechem): Tak, wtedy nikt jeszcze nie
styszat o start-up’ach. My szukalismy sposobu, by
uzyskac dostep do najnowszych technologii, by
sie ich uczyc¢. By rozumiec¢ Internet i w nim dzia-
tac. Tak zaczeta sie nasza przygoda ze wspotpra-
cq z korporacjami (dostawcami oprogramowa-
nia IT). W 2005 r. utworzylismy marke Ergonet,
ktéra wprowadzata w Polsce z sukcesem poczte
biznesowg na telefon. Dzieki temu mamy blisko
15-letnie doswiadczenie w swiadczeniu nowator-
skich ustug IT polskim przedsiebiorcom.

Korporacje — to najwiekszy wroég lokalnych ryn-
kow. Dlaczego tak postapiliscie?

Mariola Skowronska: Jest w tym stwierdzeniu
sporo racji. Korporacje s silne, poniewaz majg
zasoby i wiedze. My w Polsce wcigz uczymy sie
tworzyc¢ ztozone ustugi. Budujemy wiedze - z za-
sobami bywa lepiej. Pod koniec lat 90. nie byto
lepszego zrodta wiedzy o zaawansowanym IT niz
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Korporacje s3a silne,
poniewaz maja zasoby

i wiedze. My w Polsce wcigz
uczymy sie tworzyc¢ ztozone
ustugi.

korporacje. Dzieki nim bardzo wiele sie nauczyli-
smy. Naszg misjg od tamtej pory do dzis jest ofe-
rowanie polskim firmom najlepszych, Swiatowych
rozwigzan IT. W 2005 r. poczta w telefonie byta
mozliwa tylko dzieki wspotpracy z najwiekszymi
graczami.

Korporacje Panstwa firmie nie zagrazaja?

MS: Oczywiscie zagrazajg. Doswiadczylismy tego
— w walce rynkowej nie mamy szans. Z drugiej
jednak strony wsrdd nich sg nasi najlepsi koope-
ranci — dostawcy rozwigzan, ktérych my wtasnymi
sitami w Polsce ani nawet w Europie dzis jeszcze
nie jesteSmy w stanie wytworzyc.

PS: Korzystamy z oprogramowania w jakosci kor-
poracyjnej po to, by tworzy¢ na miejscu polskie
ustugi dla polskich przedsiebiorstw. Zgodnie z na-
$z3 misj3.

W czym Panstwo upatrujg najwiekszej szansy dla
swojej firmy?

PS: Mamy swoje doswiadczenie jako podmiot
zmieniajgcy i edukujgcy rynek. Na nasz po-
radnik o profesjonalnej poczcie elektronicznej
wchodzg co miesigc tysigce czytelnikdw. Lu-
bimy by¢ w awangardzie. Wyprzedzanie rynku
bywa jednak frustrujgce. W Polsce firmy wcigz
niechetnie ptacg za wiedze i ustugi ekspertow.
Mimo ze to niezmiernie zmniejsza naszg, polska
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konkurencyjnosc¢ na rynkach swiatowych! Poki
tego nie zrozumiemy jako przedsiebiorcy, be-
dziemy walczyc¢ gtownie ceng. A to wcigz bedzie
uniemozliwiato rozwaj.

Paradoks polega na tym, ze jednoczes$nie Polacy
wcigz chetniej za ustugi ptacg dostawcom obcym
niz wtasnym. To na pewno pochodna braku za-
ufania jeszcze z PRL i troche narodowych kom-
pleksow.

MS: Na szczescie widzimy tez jasne strony. Mamy
klientow, ktdrzy doceniajg nasze wizjonerskie po-
suniecia i korzystajg u nas z najbardziej zaawan-
sowanych ustug na Swiecie: prywatnej chmury
(wszystkie dane sg wytgcznie w Polsce); zaawan-
sowanego backupu (czyli kopii danych informa-
tycznych) czy replikacji (mozliwosci urucho-
mienia wtasnej serwerowni w innej, niezaleznej

lokalizacji).

Retencja klientow, ktoérzy zaczeli wspotprace
z nami, jest bardzo wysoka. Utracilismy jedynie
tych, ktérych odbity nam korporacje...

Gdzie sg zatem te szanse?

PS: JesteSmy wizjonerami. Nasza misja jest nie-
zmienna: dostarczac polskim firmom najlepsze
rozwigzania IT wraz z petnym wsparciem tech-
nicznym.

MS: Szansy upatrujemy w rosnacej informatyza-
cji matych i srednich polskich przedsiebiorstw.
W sukcesorach, ktorzy — nierzadko po zagranicz-
nych studiach — sg bardziej otwarci na wspotprace
z ekspertami i majg wieksze zaufanie do profe-
sjonalistow. Rozumiejg tez wage bezpieczenstwa
w swiecie cyfrowym. Traktujg nas jak partnera.
Ergonet.pl — mamy bzika, na punkcie wsparcia! ®

o ¥
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5 sposoéw na budowanie
dobrych relacji z klientem :

Zadna to rewelacja, ze klienta tatwiej zdoby¢ niz utrzymac.
Budowanie dtugofalowych relacji biznesowych w oparciu

o konglomerat takich cech obstugi, jak profesjonalizm doradcy,
terminowos$¢ realizacji plus domieszka osobistego zaangazowania
to piekna idea, tylko jak wtasciwie to zrobic¢?

Jak mowi zasada Pareta, 20% statych klientow generuje w bran-
zy ustugowej az 80% przychodow firmy, czyli stanowig oni
podstawe zyskow, a zdobycie nowego klienta moze kosztowac
nawet 7 razy tyle co utrzymanie obecnego. Te statystyki z pew-

noscig przekonuja nie tylko menedzerow, ale tez opiekunow

klienta (zwanych z angielska account managerami), ze warto Katarzyna Péttorak

inwestowac energie w budowanie lojalnosci klientow. Head od Client Service
RECEVENT sp. z o0.0.

Sztuka pracy w roli accounta polega w duzej mierze na umie-

jetnosciach komunikacyjnych. Kiedy mamy do przekazania

dobre wiesci, obstuga klienta to sama przyjemnosc, ale jak
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poinformowac, ze zlecenie zostanie zrealizowane
Z opoznieniem? Jak rozmawiac, zeby klient otrzy-
mywat od nas te dane, ktore z jego perspektywy
$g najwazniejsze?

1. Nie szukaj uniwersalnej recepty

Nie tudz sie, ze istnieje zestaw formut, ktore mo-
zesz odczyta¢ w danej sytuacji jak ze skryptu te-
lemarketera. Kazdy klient jest inny, do tego miewa
dobry i zty humor, dobry czy zty dzien. Dlatego
przede wszystkim rozmawiaj, wykaz sie empatia.
Dostosuj komunikacje do charakteru odbiorcy.
Jesli klient wymaga od Ciebie przede wszystkim
deklaracji terminu, w pierwszej kolejnosci poda-
waj mu te informacje, ale pamietaj, ze inna osoba
moze uznac ten komunikat w pierwszym zdaniu za
oschte, przedmiotowe traktowanie i warto rozpo-
czgc¢ rozmowe od grzecznosciowego wprowadze-
nia dotyczgcego chocby samopoczucia czy hobby.

2. Patrz do przodu

Przekazujesz klientowi wiadomos¢, ze zlecenie nie
zostanie wykonane zgodnie z pierwotnymi zato-
zeniami. Co nalezy powiedzie¢? Nie ttumacz sig,
nie zrzucaj winy na czynniki niezalezne od Ciebie,
zamiast tego miej w rekawie gotowe rozwigzanie
i wychodz z inicjatywa, bo ostatecznie najwazniej-
sze jest, jak osiggngé¢ cel mimo trudnosci.

3. Zapracuj na lojalnosc¢ i zaufanie
Lepsza zta prawda niz obietnica bez pokrycia.
Dtugofalowa dobra relacja moze by¢ budowana

Osobista sympatia do danej
osoby w wielu przypadkach
moze przewazyc¢ nad atrak-
cyjnoscia oferty konkurenciji

tylko na szczerosci i poczuciu bezpieczenstwa.
Spraw, by klient Ci zaufat. Nie mydl mu oczu, nie
obiecuj niewykonalnego, informuj o napotkanych
problemach i przedstawiaj mozliwe rozwigzania.
A do tego zawsze badz stowny!

4. Buduj wiez emocjonalna

Nie kazdy lubi sie dzieli¢ prywatnymi sprawami,
a jednak osobista sympatia do danej osoby w wielu
przypadkach moze przewazyc¢ nad atrakcyjnoscig
oferty konkurencji. Rowniez z tego powodu tak
wazne jest indywidualne podejscie do klientow.
Czasy, kiedy decyzja zakupowa zalezata gtownie
od ceny produktu czy ustugi, juz dawno minety.
Klient oczekuje od firmy wartosci dodanej, a ta
w duzej mierze jest wtasnie jakosc¢ obstugi.

5. Nie boj sie pytac

Kto najlepiej wie, jak czestego kontaktu oczeku-
je klient albo jaka jego forme preferuje? Tak, tak,
dobrze myslisz. Wie to tylko klient, dlatego nie bgj
sie go o to zapytac¢. Dopytuj o wszystkie aspek-
ty zlecenia, ktére budzg Twoje watpliwosci. Nie
projektuj, co klient miat na mysli, nie podejmuj
decyzji samodzielnie, nie udawaj madrzejszego.
Nie ma gtupich pytan, a kazde z nich prowadzi do
zwiekszenia precyzji w realizacji zlecenia. Pomysl,
ile mozesz zyskad, jesli po prostu zapytasz, a nie
bedziesz sie domyslac, strzela¢ w ciemno.

Choc nie istnieje gotowy przepis na zadowolo-
nego klienta, warto znac i wdrazac zestaw do-
brych praktyk, ktore podnoszg jakosc¢ obstugi,
a w dalszej perspektywie umozliwiajg budowanie
relacji interpersonalnych opartych na lojalnosci
i zaufaniu. Koniec koncow to cztowiek rozmawia
z cztowiekiem. Pamietaj, ze za silnymi markami
stoi profesjonalizm i zaangazowanie osob, ktore
je tworza. @
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Wiele firm rodzinnych od lat probuje zwiekszy¢ efektywnosc¢
i swoich dziatow handlu miedzynarodowego i zaistnie¢ na

flf nowych rynkach. Czesto nie jest to takie tatwe, jak pozornie sie

wydaje. Kolejne zmiany we wdrazanych procesach koncza sie
niepowodzeniami i nieprzerwanym zadawaniem pytania: ,Gdzie

popetniamy btedy?”

Diagnozowanie problemoéw

w handlu miedzynarodowym
Diagnoza problemoéw w handlu miedzynarodo-
wym nie jest tatwa. Wymaga umiejetnosci szer-
szego i wieloptaszczyznowego spojrzenia na
nasze dziatania. W ten sposob nie tylko lepiej po-
znamy naszego kontrahenta, ale takze panstwo,
w ktérym przyjdzie nam sie odnalez¢. Poznanie
przepisow prawnych i finansowych, systemu po-
litycznego, zasad funkcjonowania spoteczenstwa
pozwoli nam nie tylko na unikniecie tzw. ,szoku
kulturowego”, ale takze przyblizy nas do osiggnie-
Cia sukcesu biznesowego.
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Gniewomir Pienkowski
Adiunkt, Katedra Zarzadzania, Akademia
Leona Kozminskiego w Warszawie

Najlepszym przyktadem do ukazania tego typu za-
leznosci jest Izrael. Niewielkie panstwo na Bliskim
Wschodzie od lat stanowi duze wyzwanie dla ro-
dzinnych specjalistow handlu miedzynarodowego.
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Roznice w licznych sferach gospodarczych, poli-
tycznych, spotecznych i prawnych powodujg, ze
osiggniecie sukcesu w tym regionie jest olbrzy-
mim wyzwaniem dla rodzinnych. Wyrastajgce
jedna po drugiej bariery zniechecajg rodzinnych
przedsiebiorcow do wejscia na nowy rynek. Za-
miast rezygnowac warto je poznac i zastanowic
sie, co moglibysmy zrobic, aby je pokonac. Moze
po dtuzszej chwili namystu okazg sie one nie prze-
szkodg tylko szansg dla zawarcia nowych, warto-
sciowych kontraktow biznesowych i poznania tak
samo interesujgcych rodzinnych przedsiebiorcow,
jak w naszym panstwie?!

Bariery prawne

Przepisy prawne regulujgce wspotprace Polski
Z lzraelem sg jasne i klarowne. Izrael jest czton-
kiem WTO, OECD i panstwem stowarzyszonym
z Unig Europejskg. Pomiedzy Polskg i |zraelem
obowigzuje umowa o wolnym handlu. Jedynie
w odniesieniu do szeregu artykutow rolnych i po-
chodzenia rolniczego obowigzujg ograniczenia
w postaci cet i kontyngentéw. Polscy eksporterzy
sg traktowani na rowni z eksporterami z innych
krajow i nie stwierdzono stosowania szczegolnych
barier w tym wzgledzie. Wystepujgcy od kilku lat
zakaz importu zywych cielat z Polski w istocie do-
tyczy wszystkich krajow, w ktorych stwierdzono
przypadki wystgpienia choroby BSE i obejmuje
takze zakaz importu wotowiny i jej przetworow
ze zwierzagt w wieku powyzej 48 miesiecy.

Szczegolnym rodzajem ograniczania dostepu
do rynku jest wymaog koszernosci. Jest to barie-
ra wynikajgca z religijnego charakteru panstwa.
W konsekwencji mieso wieprzowe i jego prze-
twory (tak jak mieso innych zwierzat uznanych za
.nieczyste”) nie moze by¢ przedmiotem importu.
Generalnie jednak w odniesieniu do wiekszosci

produktéw spozywczych (poza miesem) brak
certyfikatu koszernosci nie stanowi dzisiaj bariery
w ich imporcie. Nalezy podkresli¢, ze wiele pro-
duktow polskich posiada juz certyfikaty koszerno-
$ci, a izraelscy importerzy chetnie wspotpracujg
w zakresie certyfikacji, czesto pokrywajgc nie-
zbedne koszty.

Stosowane w lIzraelu procedury, wymagania cel-
ne i przywozowe sg analogiczne bgdz zblizone
do standarddéw europejskich. W odniesieniu do
wymogow sanitarnych, fitosanitarnych i wetery-
naryjnych problemem jest trudnos¢ w bezposred-
nim uzyskaniu wzoréw wymaganych swiadectw.
Wszelkie produkty sprowadzane do lzraela mu-
szg spetnia¢ miejscowe standardy opracowywane
przez ,The Standards Institution of Israel”. W spra-
wie uzyskania certyfikatu dla konkretnego produk-
tu z wnioskiem winien wystgpi¢ zarejestrowany
izraelski importer. Spetnianie wymogow sanitar-
nych potwierdzane jest przez Ministerstwo Zdro-
wia. Tu rowniez procedura przygotowana jest pod
katem importera miejscowego. Import do Izraela
owocow swiezych jest mozliwy tylko i wytgcznie
po uzyskaniu certyfikatu dla konkretnego pro-
duktu i producenta, po przeprowadzeniu badan
fitosanitarnych.

Omawiajagc prawne bariery wspotpracy polsko-
-izraelskiej warto takze zwrdci¢ uwage na prze-
pisy regulujgce zagadnienia z zakresu polityki
zatrudnienia. W tym przypadku lzrael stosuje re-
strykcyjng polityke w zakresie zatrudnienia oby-
wateli obcych i konsekwentng polityke deportacji
nielegalnych imigrantow (w tym z Polski). Legalna
praca mozliwa jest po uzyskaniu wizy z pozwo-
leniem na prace. Mozliwos¢ taka dotyczy jednak
tylko niektorych dziedzin gospodarki i niektorych
posad, a ponadto jest limitowana.



Bariery podatkowe

Jeslibedziemy chcieli zatozy¢ oddziat firmy w I1zra-
elu, a nastepnie zatrudnic¢ pracownikow w naszym
izraelskim oddziale, musimy zwroci¢ uwage na
nietypowy system podatkowy w tym panstwie.
Podatek dochodowy w lIzraelu jest progresywny
i zalezy od dochodow. Od sumy 30 tysiecy szekli
miesiecznie ptaci sie podatek dochodowy 50%.
Najnizszy podatek to 10% od dochodu powyzej
4 tysiecy szekli. Jedne z najwazniejszych decyzji
dotyczacych zmian w izraelskich podatkach zo-
staty podjete w 2005 r. Do najwazniejszych zmian
nalezato: zmniejszenie ptatnosci na ubezpieczenia
spoteczne, obnizenie podatku VAT z 17% do 16,5%;
podjecie proby obnizenia tutejszego odpowiedni-
ka podatku CIT z 34 do 25%; stopniowe obnizanie
tutejszego PIT z 49,0% do 44,0%. Z kolei podatek
od zakupu nieruchomosci (szczegdlnie mieszkan)
miat zosta¢ zmniejszony, o ile wartos¢ zakupu nie
przekroczy 550 tysiecy szekli (ok. 111 tysiecy do-
larow). Ogolny koszt reformy podatkowej szaco-
wany jest na 11 miliardow szekli.

Mimo checi obnizenia niektorych podatkow Izra-
elskie Ministerstwo Finanséw bada w ostatnich
latach rozne mozliwosci zmniejszenia ogromne-
go deficytu budzetowego, a wsrod nich wzrost
podatku VAT (obecnie wynosi on 16%). Analitycy
ministerstwa stwierdzili, ze podwyzszenie po-
datku VAT o 1% mogtoby zwiekszy¢ przychody
panstwa o 4 miliardy szekli — okoto 800 milio-
now Euro rocznie. Uwaza sie, ze zwiekszenie
podatku VAT moze byc¢ skutecznym narzedziem
do ograniczania deficytu, gdyz odprowadza on
do budzetu panstwa sumy wieksze niz wiekszosc
innych podatkow i w odrdznieniu od innych ciec
budzetowych rozcigga sie na catg gospodarke
Kraju.
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Bariery podmiotow typu Joint
Venture

Analizujgc bariery podatkowe warto wspomniec¢
o tym, ze Izraelska Administracja Podatkowa (ITA)
w 2012 r. opublikowata regute podatkowg (nr
1312/12), ktdra ma wptyw na podmioty gospodar-
cze typu Joint Venture z udziatem firm izraelskich
i zagranicznych.

Przyktadem takiego Joint Venture moze byc izra-
elska spotka handlowa zamierzajgcg stworzyc
spotke w panstwie posiadajgcym porozumie-
nie podatkowe z Izraelem. Odpowiedzialnosc
podzielona bedzie w stosunku 50:50 miedzy
obydwu zatozycieli. Oznacza to, ze zagranicz-
na spotka musi sktadac¢ w Izraelu zeznania po-
datkowe i ptacic izraelski podatek dochodowy.
Izraelska spotka podlega izraelskiemu opodat-
kowaniu jako przedstawiciel zagranicznej spotki.
Pracownicy zagranicznej spotki podlegajg izra-
elskiemu opodatkowaniu. Ponadto, jesli firma
bedzie kiedykolwiek sprzedana, nowe reguty
ktadg podwaliny pod koniecznos¢ zaptacenia
izraelskiego podatku od zyskow kapitatowych.
W przypadku zaistnienia podwojnego opodat-
kowania zagraniczna firma moze uzyskac¢ zwol-
nienie podatkowe w kraju pochodzenia z tytutu
podatku ptaconego w Izraelu.

Podsumowanie

Wejscie na rynek izraelski nie nalezy do najtatwiej-
szych. Kiedy uda nam sie omingc¢ bariery finan-
sowe i prawne, bedg na nas czyhaty kolejne. Tym
razem polityczne i spoteczne. Jeslii te ominiemy,
to osiggniemy wymarzony sukces. Nie znieche-
cajmy sie i nie bojmy nowych wyzwan. Przeciez
dla rodzinnych przedsiebiorcéw nie ma niczego
niemozliwego! @
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Ruszyta rejestracja na
12. U-RODZINY 2019

w Warszawie

Dzieki wieloletniej tradycji stowarzyszenia Inicjaty-
wa Firm Rodzinnych przedsiebiorcy z catego kraju
co roku na jesieni mogg spotkac sie w rodzinnym
gronie, podyskutowac¢ o kluczowych dla nich
sprawach i nauczyc¢ sie czegos nowego. Same-
go tytutu wystarczy zapewne, aby wyjasni¢ o co
chodzi. Bez watpienia Zjazd Firm Rodzinnych stat
sie niezastgpionym wydarzeniem w srodowisku
polskich przedsiebiorcow rodzinnych, wydarze-
niem, ktoére taczy pokolenia, integruje ludzi i po-
maga w nawigzaniu relacji biznesowych i przy-
jacielskich. Odwieczne hasto Zjazdu, a zarazem
jego niebanalna nazwa — U-RODZINY — utrwalita
sie w pamieci uczestnikow wszystkich edycji wy-
darzenia i stata sie czes$cig tozsamosci naszego
Stowarzyszenie i sSrodowiska Rodzinnych.

W tym roku U-RODZINY wracajg do miasta, ktore
juz goscito kiedys firmy rodzinne z catego kraju.

Zgodnie z zapowiedzig 12. edycja Ogélnopolskie-
go Zjazdu Firm Rodzinnych odbedzie sie w War-
szawie, w dniach 24-26 pazdziernika. Wracamy,
gdyz chcemy, aby tegoroczna edycja U-RODZIN
skupita jeszcze wiecej przedsiebiorcéw niz do-
tychczas, aby — korzystajgc z tej atrakcyjnej lo-
kalizacji — poinformowac¢ o naszym srodowisku
i jego potrzebach wiele osob i instytucji, a takze
zapewnic¢ obecnosc¢ ciekawych prelegentow. Je-
stesmy dumni, ze Miasto Stoteczne Warszawa jest
wspotgospodarzem Zjazdu i rowniez przytozy sie
do organizacji tego wyjatkowego wydarzenia.

Kilka miesiecy przygotowan, pracy nad progra-
mem merytorycznym oraz listg prelegentéw — te-
raz juz oficjalnie ogtaszamy — REJESTRACJA NA
12. U-RODZINY ROZPOCZEt A SIE! Dla pierwszych
zdecydowanych przygotowaliSmy specjalng ofer-
te .EARLY BIRD" — znizki na wszystkie bilety. Oferta


http://www.u-rodziny.pl

obowigzuje do 30 czerwca br., wiec nie zwlekajcie
i rejestrujcie sie juz dzisiaj.

Czego mozna spodziewac sie podczas 12. U-RO-
DZIN? Jak zawsze opracowujemy dla Was wyjat-
kowy program merytoryczny, szereg warsztatow
i case studies, nie zabraknie rowniez burzliwych
dyskusji i zajmujgcych debat. Tegoroczna edycja
Zjazdu bedzie skupiona wokot dwoch tematow
przewodnich — rozwdj i bezpieczenstwo polskich
firm rodzinnych. Zaplanowalismy dla Was dwie
sciezki, obydwie bedg niesc cos wyjatkowego dla
kazdego uczestnika.

Razem z naszymi ekspertami i praktykami przed-
siebiorczosci porozmawiamy m.in. © promocji
polskich produktow pod markg ,made in Po-
land”, razem zastanowimy sie, jak budowac te
marke oraz dowiemy sie, czym jest polski desi-
gn. Skupimy sie takze na ekspansji zagranicznej,
roli panstwa w wychodzeniu polskiego biznesu
za granice oraz gtownych kierunkach polskiego
eksportu. W pierwszym dniu Zjazdu poruszymy
rowniez kwestie automatyzacji i robotyzacji, po-
wiemy o kulturze organizacyjnej w firmach oraz
wptywie rozwoju osobistego pracownikdw na
prosperowanie przedsiebiorstwa.

Po pigtkowym balu charytatywnym sobotni po-
ranek rozpoczniemy od panelu motywacyjnego,
ktory pomoze obudzi¢ sie po rodzinnej imprezie.
Porozmawiamy zatem o strategii jako kluczowym
elemencie bezpieczenstwa kazdej firmy, a takze
0 bezpieczenstwie ekspansji zagranicznej. Oczy-
wiscie dotkniemy spraw prawno-podatkowych
i dowiemy sie, jak przygotowac firme na kontrole
urzednikow, ale takze omowimy aktualny obecnie
temat pracowniczych planow kapitatowych. Nie
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mozemy poming¢ oczywiscie bezpieczenstwa IT,
bezpieczenstwa zdrowia oraz dzieci.

A skoro o dzieciach — to jak zawsze na Zjezdzie
Rodzinnych osobny program bedzie takze dla
dzieci i mtodziezy — zajecia z przedsiebiorczosci,
zwiedzanie Centrum Nauki Kopernika oraz osobny
bal z przeznaczonymi dla mtodych uczestnikéw
atrakcjami.

Warto takze zapowiedzie¢ naszych tegorocz-
nych prelegentow i gosci specjalnych. Podczas
12. U-RODZIN bedzie mozna ustysze¢ m.in. Ma-
cieja Panka (Prezesa Zarzadu Panek S.A)), Grze-
gorza Putke (Dyrektora Zarzgdzajgcego Piekarni
Cukierni Putka), Tomasza Domogate (Przewodni-
czacego Rady Nadzorczej TDJ S.A)), dr Stanistawa
Hana (Zatozyciela i Prezesa Zarzadu Hasco-Lek
S.A.), Adama Rozwadowskiego (Zatozyciela Cen-
trum Medycznego Enel-Med S.A)), Jacka Ptaszka
(Wspotwiasciciela i Cztonka Zarzadu JMP Flo-
wers). Na tym lista prelegentdw oraz program
12. U-RODZIN sie nie zamyka — sukcesywnie be-
dziemy ogtaszac¢ nowe nazwiska oraz informowac
o nowych punktach agendy wydarzenia.
Obiecujemy, ze tegoroczna edycja Zjazdu
zaskoczy nawet statych bywalcow U-RODZIN
— przygotowalismy dla Was kilka niespodzianek
iciekawostek.Serdeczniezapraszamydorejestracji
Przypominamy — oferta ,Early Bird” obowigzuje
tylko do 30 czerwca. Wszystkie szczegoty
oraz formularz zgtoszeniowy znajdziecie na
www.u-rodziny.pl @

Opracowanie: Andriy Tsyaputa, Specjalista ds.
komunikacji, Stowarzyszenie Inicjatywa Firm
Rodzinnych
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