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Rodzina moze
bycC sitg firmy-
jak ja budowac?

budowaniu firmy
rodzinnej?




Plan spotkania

1.0 mnie

2.0 naszej firmie rodzinnej

3.0 co chodzi w ,,zarzgdzaniu” rodzing?
4.Praktyczne narzedzia

5.Pytania | odpowiedzi
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- Z wyksztatcenia ekonomista (SGH) i prawnik
(UW i LSE)

« Z zawodu florysta (SGGW)

« W firmie od 10 roku zycia na wakacje,
na state od 9 lat

- Dziatam spotecznie
— Towarzystwo Przyjaciét Stezycy
- Wyspa Wista
 English Club
— Family Business Network Poland
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O JMP Flowers

produkcja

Anturium Roze

5 operacyjny
pokolenie kraje i

PL RU AU 10 ha 1,55 ha 6,45 ha
Lacznie 18 ha

jednych z najnowoczesniejszych szklarni na swiecie

THE FAMILY BUSINESS NETWORK
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b POLAND



THE FAMILY BUSINESS NETWORK

& FBN

b POLAND




Pula talentow
Stabilny | przewidywalny wtasciciel
Fundament zaufania
Fundament wartosci i kultury firmy

Ochronka dla sredniakow
Pijawki
Ciggte kiotnie i konflikty
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Zrodia konfliktow

* Autystyczna komunikacja

Wizja / Cel / » Zbyt duzo czasu / Nuda

Wartosci

» Brak zasad / Gaszenie
- pozarow
Komunikacja
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Polecane metodologie

| SUCCEEDING

4
24 ACTIVITIES TO PLAN
Y, Randel S. Carlock
l‘ yOUR FAMILY AND BUSINESS FUTyRE 1 €5 a3 and John L. Ward

When

FAM“Y BUS'N[SS R, Family

pusinesses

——N,

RANDEL S. CARLOCK ,
AND KENG-FUNLOH 2%

ON THE MOON __are Best

[VAN LANSBERG
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Komunikacja

1. Tematy taboo
1. Zal dzieci do rodzicéw
2. Dysproporcje majgtkowe pomiedzy cztonkami rodziny
3. Przygaste konflikty pomiedzy matzonkami
4. Cztonkowie rodziny szczegolnej troski- kuzyni, rodzenstwo seniora, wujowie, etc.

5. Nierozwigzane konflikty z poprzedniego pokolenia

2. Czy wszyscy sg wystuchani?
1. Kogo ignorujemy??
1. Najmtodsi
2. Matzonkowie
3. Kobiety

3. Aktywne stuchanie- zwtaszcza seniorzy i typy narcystyczne

1. Petne komunikaty- intencja, tresC i oczekiwanie
2. Parafraza
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Polecane ksiazki

Ponad milion sprzedanych egzemplarzy!

Porozuwmiente
BEZ PRZEMOCY

3 wydanie

MARSHALL B. ROSENBERG

Ta ksigzka moze zmienic Swiat.
Co wiecej, moze zmienic twoje zycie. Goraco polecam.
= JACK CANFIELD

aw
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Wspolna wizja

Jestesmy wielopokoleniowg rodzing przedsiebiorcow, ktora dzieki ciezkiej pracy,
talentom | zaangazowaniu wtascicieli oraz pracownikow tworzy przedsiewziecia,
ktore budujg trwatg wartosc | rozwijajg nas, naszych bliskich oraz nasze
spotecznosci lokalne.

Chcemy wspolnie pracowac | budowac firme, ktora w obecnych i przysztych
pokoleniach bedzie centrum naszego zycia, naszym zrodtem dumy | widocznym
wktadem w rozwoj otaczajgcego nas swiata.

Chcemy rowniez rozwijac sie jako rodzina, pielegnowac nasze wspolne wartosci,
podtrzymywac tradycje | przekazywac je cztonkom kolejnych pokolen niezaleznie
od ich biezgcego zaangazowania w dziatalnoSc rodzinnej firmy.
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Wspolna wizja

Bedziemy dumng, silng | We are proud and inspired
kochajaca sie rodzina, to lead an innovative,
ktora daje szczescie sustainable business,
kazdemu z je] cztonkow driven by family values,
Zapewniajgc szacunek, that makes a difference in
zaufanie | warunki do the world

wzajemnej wspotpracy.
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Wartosci

PRACOWITOSC

Praca z zaangazowaniem jest waznym elementem
zycia, a dobrze zaplanowany i zorganizowany
wysitek jest najlepszg drogg do osiggniecia tego, co
dla nas wazne i czego pragniemy.
GOSPODARNOSC

Jestesmy oszczedni, odpowiedzialni, dbamy o
porzadek, wydajnosc, jakosc i efektywne
wykorzystanie zasobow, zwtaszcza czasu.
SKUTECZNOSC

Aktywnie szukamy optymalnych drog, osiggamy cele
| budujemy trwatg wartos¢ swiadomi skutkow
podejmowanych dziatan w dtugim okresie.

CIAGLY ROZWOJ

Jestesmy ambitni, ciekawi nowego, ciggle sie
uczymy, stawiajgc sobie nowe wyzwania, by
poprawiac swoje wyniki I podnosi¢ kompetencje.

przedsiebiorczosci
i gospodarnosci

" 4

Aktywnie korzystamy z najnowszej wiedzy |
technoloqii.

MERYTOKRACJA

Oceniamy siebie i innych oraz podejmujemy decyzje
na podstawie faktow i rzeczywistych dokonan.
Dziatamy uczciwie | sprawiedliwie, w oparciu o
ustalone zasady.

£t AD | HARMONIA

Cenimy dobrg atmosfere | tad we wszystkim co
robimy. Dbamy o relacje oparte na wspotpracy,
zyczliwoscl, szczerosci | szacunku. Dgzymy do
spetnienia i satysfakcji we wszystkich wymiarach
zycia (zawodowym, spotecznym, emocjonalnym,
fizycznym | duchowym). Aktywnie zabiegamy o
organizacje oraz estetyke wewnetrzng i zewnetrzng
swiata w ktorym zyjemy | pracujemy.
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. Kryteria wyboru cztonkow Zarzadu i Rady

Nadzorczej

Kryteria formalne zatrudniania cztonkdéw rodziny
(np. wyksztatcenie, doswiadczenie w firmach
spoza rodziny)

Wynagrodzenie, benefity, symbole statusu,
wydatki reprezentacyjne, wydatki stuzbowe
Warunki dostepu do prawa gtosu/ kontroli
Polityka dywidendowa

Sptata/ wykup- proces, wycena, kwoty
Intercyzy

Prawa i obowigzki udziatowcow nie pracujgcych
w firmie

Zasady realizacji | finansowania inwestycji
prywatnych cztonkéw rodziny

10.Zakaz konkurencji

Fair process

DEVELOPING

FAMILY BUSINESS
POLICIES

Your Guide to the Future

Craig E. Aronoff
AFAMILY
:g;ﬁpll: H. Astrachan B[.Sll.l\,”:.s?
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Rodzinne instytucje

1. Mater / Pater Familias

1.

W kazdym czasie jeden z cztonkow rodziny, nie bedgcy prezesem firmy, bedzie wybrany przez pozostatych do
petnienia obowigzkow osoby odpowiedzialne| za wzmachianie wiezi rodziny i rozwoju wzajemnych relacji (mater/
pater familias). Pozostali cztonkowie rodziny zapewnig srodki finansowe na jej dziatalnos¢ w uzgodnionym wspdlnie

zakresie i skali dziatania.

2. Zjazdy rodzinne

1.
2.

Bedziemy angazowac cztonkow rodziny oraz ich matzonkéw w kultywowanie wartosci rodziny oraz naszych tradycji
Przynajmniej raz w roku bedziemy organizowac zjazd rodziny dla cztonkow rodziny i ich matzonkow, niezaleznie od
ich udziatu wlasnosciowego w firmie, ktory bedzie dla nas forum do rozwoju wzajemnych relacji, celebraciji wartosci |

tradycii
Dbajgc o wysokg jakosc¢ czasu spedzanego jako rodzina, nie bedziemy poruszac w jego trakcie tematow
biznesowych.
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Mater / Pater Familias

1. Roczny kalendarz rodzinnych

wydarzen

Urodziny/ Imieniny

Msze

Wspolne wyjazdy rodzinne
Spotkania z innymi firmami- FBN
Rocznice

Urlopy

Swieta

2. Album rodzinny
3. Rodzinna ksigzka kucharska
1. Smaki dziecinstwa

4. Opowiesci rodzinne

1. Historie cztonkow rodziny
2. Historie wieloletnich pracownikow

NOoOOoRWON -~

SA\NF
i 7 ARCHIWA

RODZINNE
NIEPODLEGLEJ

rod2|
arch|W|stq

do skorzystama Z porad
archiwistéw, konserwatoréw
I specjalistéw od digitalizacji
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Nasze tradycje

WAL
IOwWers

Marian Switaj

THE FAMILY BUSINESS NETWORK
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b POLAND



Zjazdy rodzinne

1. Po co?

1. Czas na spojrzenie na rodzine w
dtuzszej perspektywie

2. Forum do dyskusji | budowania
porozumienia

3. Spokojniejsze swieta i spotkania
firmowe

2. Kto powinien brac udziat?
1. Wiasciciele
2. Matzonkowie
3. Dziec
Wszyscy przyszli spadkobiercy i rodzice
spadkobiercow

==

DESDE 155

_ODORNIU
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Tematy na zjazd rodzinny

1. Wspolne szkolenia z komunikacji/ zarzgdzania konfliktem
2. Ustalenie/ rewitalizacja wizji rodzinnej
3. Ustalenie/ rewitalizacja wartosci rodzinnych

4. Edukacja cztonkow rodziny z dziatalnosci firmy rodzinnej

1. Odwiedziny u klientow
2. Odwiedziny w zaktadach/ oddziatach firmy
3. Prezentacja nowych kierunkow rozwoju/ projektow

5. Dziatalnos¢ spoteczna/ filantropijna rodziny
6. Sukcesja/ konstytucja rodzinna- uzgodnienie/ rewitalizacja postanowien
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Dobre praktyki

1. Spotkanie poza firma/ domami rodziny
2. Stata data co roku

3. Zewnetrzny facylitator na poczatku

4. Ustalenie zasad spotkania ex ante

5. Wspolne przygotowanie | prowadzenie zjazdu
1. Angazowanie kolejnych pokolen
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Angazowanie NxGen’ow

SAEE

o

Straszenie firma

Przymus ekonomiczny
Szantaz emocjonalny
Ttumienie talentu
Oczekiwanie doskonatosci od
poczatku

Odktadanie tematu na pozniej

o ({3 CARTOONSTOC
1 Search ID: bve0115

PEed & A
“Someday, all of this liability exposure will be

yours!”
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Angazowanie NxGen’ow

CEL: Pozytywne doswiadczenie

bycia przedsiebiorcag

1. Budowanie realistycznego obrazu
firmy rodzinnej

2. Budowanie wzorcow etyki pracy

3. Praktyki w firmie rodzinnej

4. Praktyki w innych firmach, w tym
rodzinnych

5. Spotkania z innymi NxGen’ami w
PL | za granicg

Ehe New PJork Times
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https://fbninternship.com/

Od czego zaczac?

1.Konstruktywna komunikacja
2.\Wspolna wizja
3.Podstawy tadu:

1.Intercyzy

2. Testamenty -
3.Kryteria zatrudnienia w firmie Wizja / Ce| /
4 \Wynagrodzenia Wartosci

4.SieC wsparcia- inne firmy rodzinne-
dla kazdego segmentu rodziny
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Dziekuje!
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