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INSTRUKCJA UŻYTKOWANIA PLATFORMY SORGA 
 

Drodzy Członkowie IFR, mamy dla Was dobrą i ważną informację – wdrażamy nową platformę 

do obsługi i komunikacji z członkami naszego Stowarzyszenia. Od 2008 roku nasza organizacja 

rozwinęła się i rozrosła na tyle, że dotychczasowe narzędzia do gromadzenia i przetwarzania 

danych oraz informacji, przestały być wystarczające. Na szczęście z pomocą przyszła nam 

platforma SORGA, na której od dzisiaj każdy z Was ma swój profil. Poniżej znajdziecie 

szczegółową instrukcję użytkowania naszego nowego narzędzia. Platforma jest regularnie 

aktualizowana i wzbogacana o nowe możliwości – o wszystkich modyfikacjach będziemy 

informować. W razie pytań lub trudności – zachęcamy do bezpośredniego kontaktu z biurem IFR: 

sekretariat@firmyrodzinne.pl | 667 755 766 
 

 

LOGOWANIE 
 

Żeby zalogować się na platformie należy wejść na stronę https://firmyrodzinne.sorga.pl. 

Następnie w górnej części białego pola należy wpisać swój adres e-mail (podany podczas 

rejestracji do IFR) oraz hasło tymczasowe (którym jest Twoja data urodzenia w formacie  

dd-mm-rrrr – przykładowo 21-03-2008) po pierwszym logowaniu system poprosi o zmianę 

hasła na Wasze indywidualne. Prosimy ustawić silne hasło oraz nie udostępniać go osobom 

nieupoważnionym. UWAGA – profil dla nowych członków IFR zostaje utworzony po pomyślnej 

weryfikacji zgłoszenia oraz przyjęciu w poczet członków Stowarzyszenia. 
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      *panel logowania do platformy SORGA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   *panel zmiany hasła po pierwszym logowaniu do platformy SORGA 
 

 

PANEL UŻYTKOWNIKA 
 

SORGA jest bardzo intuicyjnym narzędziem, dlatego nie będziemy przedstawiać wszystkich 

elementów, skupimy się natomiast na pokazaniu głównych sekcji i funkcjonalności.  
 

Po zalogowaniu się na platformie oraz zmianie hasła zostaniecie automatycznie przekierowani 

do Panelu Użytkownika. W górnym prawym rogu po kliknięciu w swoje Imię i Nazwisko pojawi się 

rozwijane menu z trzema elementami: MÓJ PROFIL (możliwość zmiany hasła), POWIADOMIENIA 

(lista wiadomości systemowych wysyłanych przez Biuro IFR) oraz WYLOGUJ (wylogowanie z 

platformy). Powiadomienia systemowe pojawią się także po skierowaniu kursora na dzwonek, 

znajdujący się obok ikony ze zdjęciem. 
 

 
   *panel użytkownika na platformie SORGA 
 

Po lewej stronie widnieją trzy główne sekcje: CZŁONKOSTWO, ZASOBY oraz ANKIETY. W pierwszej 

sekcji znajdziecie swoje dane, które przetwarzamy w związku z członkostwem w Stowarzyszeniu, 

a także zgody które potwierdziliście przy zgłaszaniu się do IFR. Swoje dane oraz zgody możecie 
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zmienić lub zaktualizować klikając w granatowy przycisk ZMIANA DANYCH. Przy zmianie danych 

możecie także dodać zdjęcie profilowe, które będzie widoczne na platformie. Po prawej stronie 

pod przyciskiem ZMIANA DANYCH oraz nad polami z danymi osobowymi znajduje się mniejszy 

przycisk pn. CERTYFIKAT – klikając tam możecie pobrać swój Certyfikat Członkowski  
 

W sekcji CZŁONKOSTWO znajdziecie także adresy e-mail oraz telefony, które nam udostępniliście 

podczas rejestracji do IFR. Swoje dane kontaktowe również możecie zmienić lub dodać nowe – 

obok przycisków widnieje liczba pokazująca, ile kontaktów dodaliście. Ostatni element w tej sekcji 

to KORESPONDENCJA – tam znajdują się wszystkie wysyłane do Was komunikaty: e-maile, SMSy 

oraz wiadomości systemowe (na platformie SORGA). 
 

Ostatni element w sekcji CZŁONKOWSTWO to ROZLICZENIA – znajdziecie tam informacje na temat 

wszystkich należności i płatności od momentu Waszego przystąpienia do IFR. Możecie także 

pobrać dokument potwierdzający płatność (nota obciążeniowa) oraz prześledzić historię swoich 

płatności. Co najważniejsze, możecie zapłacić obecną lub zaległą składkę członkowską 

bezpośrednio przez platformę używając modułu płatności elektronicznej BlueMedia – w tym celu 

należy kliknąć w przycisk ZAPŁAĆ i postępować zgodnie ze wskazówkami na ekranie. Prowizja za 

płatność online wynosi jedynie 1,5 zł. Niebawem do panelu dodamy również dane IFR do zlecenia 

przelewu, dla osób, które wolą pozostać przy tradycyjnej formie płatności. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
   *moduł ROZLICZENIA w sekcji CZŁONKOSTWO na platformie SORGA 
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Druga sekcja po lewej stronie panelu to ZASOBY, w której udostępniamy ważne materiały z 

możliwością pobrania lub obejrzenia. Znajdziecie tam logotyp IFR i komplet materiałów 

graficznych, materiały promocyjno-informacyjne naszego Stowarzyszenia, materiały od 

partnerów strategicznych IFR oraz nagrania naszych wydarzeń. Baza zasobów będzie 

systematycznie uzupełniania, a więc zachęcamy do regularnego jej odwiedzania.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   *sekcja ZASOBY na platformie SORGA 

 

Trzecia sekcja po lewej stronie panelu – ANKIETY. W tym miejscu pojawią się różne badania, które 

IFR przeprowadza na potrzeby bieżącej działalności, konsultacji społecznych lub innych 

projektów. O nowych ankietach będziemy informować poprzez e-mail oraz wysyłając 

powiadomienia systemowe. 

 

 

 

 

 
 

 
   *sekcja ANKIETY na platformie SORGA 

 

 

Serdecznie zapraszamy do logowania się i aktywnego korzystania z platformy SORGA. 

Przypominamy, iż w razie pytań lub trudności – zachęcamy do bezpośredniego kontaktu z biurem 

IFR: sekretariat@firmyrodzinne.pl | 667 755 766 
 


