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Sukcesja i strategia. 
Jak efektywne planowanie 
strategiczne wspiera proces sukcesji.
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Zaledwie 

~20%
właścicieli firm 

rodzinnych uważa, że 
nie ma problemów z 
wdrożeniem sukcesji

Tymczasem 

4 na 5
nestorów chciałoby, aby 

ich sukcesorzy 
zarządzali w przyszłości 

firmą rodzinną



Sukcesja i wyzwania z nią związane
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PRZYGOTOWANIE I NABYCIE 
KOMPETENCJI

~60%
nestorów ma świadomość 

niewystarczających 
kompetencji swoich 

sukcesorów

PODZIAŁ RÓL I 
ODPOWIEDZIALNOŚCI

20%
sukcesorów ma już udziały w 

firmie, ale nie zostało 
wyposażonych w odpowiednią 

wiedzę na jej temat

STRATEGIA

93%
polskich firm rodzinnych 

twierdzi, że ma jasno 
określony cel biznesowy 

(średnia globalna: 79%). Wiele 
z nich nie podjęło jednak 
niezbędnych działań, aby 
zapewnić jego skuteczne 
osiągnięcie, np. nie spisały 

go ani nie zakomunikowały go 
poza organizacją

INNOWACJE I ROZWÓJ

35%
firm ocenia że ma solidne 

kompetencje cyfrowe (poniżej 
średniej globalnej)

WYBÓR SUKCESORÓW

~85%
potencjalnych sukcesorów nie 
chce w przyszłości prowadzić 

biznesu rodzinnego

Źródła: Od założyciela do następcy. Raport o sukcesji w polskich firmach rodzinnych, Bank Pekao, 15 Maj 2024
Raport z badania polskich firm rodzinnych, PwC, 18 Maj 2023

Sukcesja i strategia - jak ta druga pomaga pierwszej
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01

DIALOG POKOLENIOWY↓

• Rozmowa o firmie

• Zbudowanie świadomości

• Ustalenie oczekiwań

• Poznanie punktów widzenia

02

ZAANGAŻOWANIE POTENCJALNYCH 
SUKCESORÓW↓

• Poznanie firmy

• Doświadczenie problemów i silnych stron 

firmy

• Poznanie ludzi

• Wzbudzenie zaangażowania

03

KULTURA OTWARTOŚCI NA ZMIANY↓

• Odporność organizacji

• Zdolność do dostosowania się

• Wypracowanie metod wdrażania zmian

• Efektywność zarządzania

04

STRATEGIA↓

• Wypracowanie wizji i sposobów jej 

zmaterializowania

• Podział ról i odpowiedzialności

• Współpraca przy realizacj

• Transparentność działań 



Dlaczego cel biznesowy, strategia i 
innowacje mają znaczenie?
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STRUKTURA, ROLE I PROCESY↓

✳ Odporność organizacji
Profesjonalizacja działalności poprzez strukturyzację, procesy 
i narzędzia pozwala na lepszą koordynację działań i reakcji na 
zmieniające się otoczenie. 

✳ Przejrzystość
W firmie istnieje mniej wiedzy “plemiennej” a więcej twardych 
wytycznych. Zrozumienie działalności operacyjnej umożliwia 
szybsze i skuteczniejsze zarządzanie. 

✳ Podział odpowiedzialności
W przypadku wielu sukcesorów jasna struktura organizacyjna 
umożliwia wejście sukcesorów w role gdzie mogą najlepiej 
kontrybuować do organizacji.

Silny fundament

PRZYWÓDZTWO↓

✳ Pozycja
Przejęcie odpowiedzialności za kluczowe aspekty strategii 
umacnia pozycję sukcesora w organizacji przyspieszając 
proces adaptacji do zmiany w zespole.

Objęcie inicjatywy

STRATEGIA, CELE I PLAN↓

✳ Konsolidacja zespołu
Wspólny cel działa jednocząco na kluczowy zespół w firmie. 
Zwiększa też skupienie na celu firmy w stosunku do celów 
indywidualnych (często sprzecznych z celem organizacji).

✳ Zaufanie
Dołączenie się sukcesora do realizacji celu strategicznego 
umacnia zaufanie w zespole.

Skuteczne wprowadzenie zmiany



Jak to zadziałało w przypadku 
naszego klienta?
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O firmie

● Sprzedaż materiałów budowlanych od 1990 roku - duży 
sukces na rynku polskim i doświadczenia w eksporcie.

● Wsparcie klientów indywidualnych i wykonawców w 
pracach budowlanych i remontowych.

● Szeroka gama materiałów budowlanych, okien, drzwi, 
solidny transport, rzetelne doradztwo i atrakcyjne ceny.

Wyzwania

● Erozja marży.

● Brak jasno wytyczonego kierunku rozwoju.

● Spadek motywacji w zespole i kurczące się obroty.

● Wdrażanie planów sukcesji.
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Pracownikom brakuje wiedzy dokąd zmierza nasza firma.

Pracownicy w firmie czują się zagubieni bądź niedoinformowani.

Wśród pracowników panuje pogląd: „jeśli chcesz, żeby praca była wykonana dobrze, zrób ją sam”.

Brakuje nam dobrych menedżerów.

01

02

03

04

Badania Barier Wzrostu® i Efektywności Organizacyjnej® wykazały obszary wymagające największego skupienia:



Badanie efektywności organizacyjnej i budowanie organizacji
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BUDOWANIE ORGANIZACJI
PIRAMIDA ROZWOJU ORGANIZACYJNEGO - Growing Pains Strategy®

✳ KULTURA ORGANIZACYJNA Wartości, Przekonania, Normy

✳ SYSTEMY ZARZĄDZANIA

Planowanie, Struktura 
organizacyjna, Rozwój kompetencji 
zarządczych, Zarządzanie 
efektywnością

✳ SYSTEMY OPERACYJNE
Księgowość, Produkcja, Marketing, 
Kadry

✳ ZARZĄDZANIE ZASOBAMI
Zasoby finansowe, Zasoby 
techniczne i fizyczne, Zasoby 
ludzkie

✳ PRODUKTY I USŁUGI
Rozwój produktów i usług 
dopasowanych do potrzeb klienta

✳ RYNKI
Zdefiniowane segmenty i nisze 
działania

FUNDAMENT BIZNESU
PODSTAWY DZIAŁALNOŚCI

Określenie rodzaju działalności, Misja 
strategiczna, Podstawa Strategia

Efekt warsztatów strategicznych Growing Pains Strategy®:

✳ Jasna definicja biznesu, misja oraz strategia podstawowa - 

fundament biznesu.

✳ Precyzyjnie zdefiniowane cele strategiczne i innowacje.

✳ Wzmocnienie współpracy zespołu i poczucia wspólnego celu.

✳ Wzmocnienie pozycji sukcesora, zapewnienie skutecznego 

przejęcia odpowiedzialności i przywództwa.



Kilka obserwacji z projektów z 
firmami rodzinnymi
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✳ Sukcesor nie jest founderem

✳ Na statku może być tylko jeden kapitan

✳ Hierarchia a rodzina (struktura ma znaczenie!)

✳ Wartości stanowią o sile firmy

✳ Cel biznesowy to jeszcze nie strategia



Dziękujemy

● Przeczytaj książkę!

● Poznaj Nasz zespół

● Polub nas na LinkedIn!

● Skontaktuj się z nami, jeśli masz pytania: 

Wojciech Wąsik - Tel: 792 131 702

Małgorzata Popielewska - Tel: 607 444 311

https://www.inventity.net/sklep/
https://www.inventity.net/doradcy/
https://www.linkedin.com/company/inventity-foundation/?viewAsMember=true

